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Muarrédhéniet e Bankés sé Shqipérisé me t& trefét pérbéjné njé aspekt shumé t& réndasishém
té aktivitetit t& bankés gendrore. Kéto marrédhénie si institucionale, pra bashképunimi me
institucione té tjera brenda dhe jashté vendit, ashtu edhe t& komunikimit, kryesisht me publikun,
e ndihmojné bankén gendrore pér t& béré t&€ njohur aktivitetin e saj si dhe pér t& siguruar
asistencén dhe mbéshtetien e nevojshme. Vendosja dhe konsolidimi i marrédhénieve me té
tretét vlerésohet se ka ndikuar drejtpérdrejt né rritien e kredibilitetit & bankés gendrore.

Rritja e transparencés sé Bankés sé Shqipérisé, si njé objektiv strategjik dhe parésor, ka si
shtyllé kryesore komunikimin me publikun né pérgjithési dhe me median né vecanti. Népérmjet
funksionit t& zédhénésit t€ shtypit, Departamenti vendos kontakte t& rregullta dhe mbi baza
mirékuptimi me komunitetin e mediave. Vendosja e kontakteve dhe ruaijtia e tyre sigurohet
népérmijet njé angazhimi serioz pér informim t& vazhdueshém dhe harmonik pér t& gjitha
aspektet gé Banka e Shqipérisé i pércon publikut. Departamenti synon & ofrojé pér publikun
informacione t& pérditésuara dhe reale pér politikat e Bankés s& Shqipérisé dhe pér rolin e
saj, si dhe t& nxisé njé kuptim mé t& miré t& veprimtarive kryesore té institucionit duke u
pérgendruar tek pjesa e publikut gé ka kérkesa t€ shumta pér Bankén.



Né zbatim t& Strategjisé afatmesme t& Bankés sé& Shqipérisé, ku njé frymémarrie e re iv dha
transparencés dhe marrédhénieve me publikun, mé 16 tetor 2000 Sektori i Marrédhenieve
Publike u rikonceptua né Departament t& Marrédhénieve me Publikun.

Rikonceptimi u shpreh né rradhé t& paré me krijimin e njésisé sé shtypit. U rrit ndjeshém
komunikimi me median, u krijuan listat e kontaktit me t& dhe u shtua né ményré té
konsiderueshme sasia e informacionit pér publikun e gjeré dhe median. Kéto aktivitete, natyrisht
u realizuan dhe vazhdojné té realizohen népérmiet bashképunimit midis departamenteve qé
pérgjigjen pér botimet dhe pér teknologjing, gjé qé ka béré qé Banka e Shqipérisé té jeté e
pranishme me fagen e saj edhe né internet.

Komunikimi shtrihet edhe né nivel institucionesh népérmiet sektoréve té integrim-bashkérendimit
dhe sektorit t&€ protokollit. S& pari, Departamenti siguron pérgendrimin e marrédhénieve me
institucionet dhe té tretét duke shérbyer si gendér pér informim & vazhdueshém brenda dhe
jashté Bankés, koordinimin e kétyre marrédhénieve pér t& shmangur dublimet dhe vendosijen
spontane & kontakteve, pér t& siguruar maksimizimin e pérfitimit prej tyre si dhe filtrimin e
procesit t& marrédhénieve me té tretét pér t'u siguruar qé ato jané né pérputhje me géndrimin
zyrtar t€ Bankés sé Shqipérisé. Né kété kuadér, Departamenti koordinon dhe pérgatit gjithé
procedurat e nevojshme pér t& siguruar marrédhénie t€ vazhdueshme me banka gendrore,
me banka tregtare, me institucione financiare ndérkombétare, me organizma rajonalé efj., si
dhe siguron respektimin e detyrimeve gé rriedhin prej tyre. Népérmjet kétyre marrédhénieve,
Departamenti siguron zgjerimin e hapésirave t&€ Bankés sé Shqipérisé pér té bashképunuar me
t€ tretét dhe pér t& pérituar asistencé prej tyre. Po né kété kuadér, Departamenti ofron dhe
shérbimin e protokollit pér té gjitha takimet dhe vizitat & organizohen né Bankén e Shqipérisé.
Nése duhet gé té& kontaktoni Bankén e Shqipérisé apo té vizitoni até, ky Departament do t'ju
ndihmojé pér ta realizuar kérkesén tuaj.

Si detyré té vecanté Departamenti ka edhe administrimin e marrédhénieve me bankat
korrespondente gjaté fazave t& celjes, negocimit sipas rastit &€ termave e kushteve t&€ mbaijtjes
sé llogarive me korrespondentét, si dhe mbyllies sé llogarive né bashképunim me struktura
pérkatése té shtetit shqiptar.

Nijé objektiv i réndésishém, gé klasifikohet si afatgjaté, éshté edhe pérpjekja pér t& rritur
shkallén e integrimit né kuadér t& procesit t&€ asociim-stabilizimit me Bashkimin Europian. Pér
arritien e tij Banka e Shqipérisé ka zgjedhur si model Bankén Qendrore Europiane. Departamentit
i 8shté ngarkuar roli i koordinatorit né procesin integrues si dhe i “ambasadorit” t&€ Bankés sé&
Shqipérisé pér Europén.



