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PLANET E RIMEKEMBJES DHE TE ZGJIDHJES

Né fillim & vitit 2014, Késhilli Mbikéqyrés i Bankés s& Shqipérisé miratoi
dokumentin “Planet e rimékémbjes” né té cilin pérmblidhen masat e mundshme
t& rimékémbijes pér t& siguruar kthimin né normalitet t& veprimtarisé bankare né
rast se materializohen skenaré t& ndryshém gé démtojné vazhdimésiné e saij.
Kéto masa jané konceptuar si zgjidhje me natyré € jashtézakonshme, té cilat
nuk ndérmerren pérgjaté veprimtarisé normale t€ biznesit. Planet e Rimékémbjes
synojné té redukiojné probabilitetin e déshtimit & bankave sistemike.

Il.4. SISTEMI | PAGESAVE DHE EMETIMI | MONEDHES

II.4.1. SISTEMI | PAGESAVE

* N& pérmbushje & pérgjegjésisé sé saj ligjore né fushén e sistemit té
pagesave, Banka e Shqipérisé nxit dhe mbéshtet miréfunksionimin e
sistemit & brendshém té pagesave né Shqipéri. Me géllim arritien e kétij
objekiivi, Banka e Shqipérisé aplikon fre lloje pérgasjesh, 1 cilat jané
plotésuese té njéra-tietrés dhe bashkéveprojné ndérmjet tyre: (i) luan rol
operacional né ofrimin e sistemeve, [ii] kryen veprimtari mbikéqyrése,
dhe (iii] vepron si reformator i sistemit kombétar 1& pagesave.

Gjaté vitit 2014, Banka e Shqipérisé ka pérmbushur funksionet e saj si
operator, mbikégyrés dhe katalizator né fushén e sistemeve € pagesave. Me
qéllim pérafrimin me prakfikat ndérkombétare dhe afo evropiane né fushén e
mbikéqgyries sé sistemeve € pagesave, &shté rishikuar dokumenti “Politika e
mbikéqgyries sé sistemeve & pagesave dhe t€ shlyerjes”3®. Népérmiet rishikimit
éshté mundésuar njé harmonizim i politikave mbikégyrése t& Bankés sé
Shqjipérisé me ligjin “Pér sistemin e pagesave” si dhe njé pérafrim i funksioneve
dhe politikave t& Bankés sé Shqipérisé me ato t& Bankés Qendrore Evropiane.
Gijithashtu, népérmiet kétij rishikimi mundésohet informimi i fregut mbi parimet
pér mbikéqgyrien e infrastrukiurés sé tregjeve financiare, t€ publikuara nga
Banka Ndérkombétare pér Rregullim né prill t& vitit 2012, t& véna né zbatim

edhe né Shqipéri.

Né pérmbushie f€ funksionit 1 saj si operatore dhe administratore e sistemeve
& pagesave, gjaté vitit 2014, Banka e Shqipérisé ka ndérmarré nié séré
masash pér pérmirésimin e infrastrukiurés ekzistuese (sistemit AIPS dhe AECH),
dhe pér krijimin e infrastrukturave & reja, € tilla si sistemi gendror i regjistrimit
dhe i shlyerjes sé titujve [AFISaR). Kéto zhvillime vlerésohet t& kontribuojné
né ményré t& genésishme né rritien e sigurisé dhe efikasitetit t& sistemeve &
pagesave, si dhe & krijojné hapésira € reja pér zhvillimin e infrastrukiurés sé
fregjeve financiare. Ato jané shogéruar edhe me pérditésimin dhe pérmirésimin
e bazés rregullatore € zbatuar.
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Me géllim promovimin e rolit t& Bankés s& Shqipérisé si katalizator né fushén
e sistemit t& pagesave dhe konsolidimin e bashképunimit ndérinstitucional,
éshté hartuar rregullorja “Pér organizimin dhe funksionimin e Komitetit
Kombétar & Sistemit t€ Pagesave”®”. Kjo nismé éshté bazuar né té drejtén dhe
detyrimin e gjeneruar nga neni 4 i ligjit nr.133/2013, daté 29.04.2013
"Pér Sistemin e Pagesave”. Formalizimi i ndérveprimit midis aktoréve t&
ndryshém né kété fushé do t& rrisé efikasitetin e reformave né fushén e
sistemeve t& pagesave si dhe do t& akomodojé nevojat pér bashképunim
pértej akloréve fradicionalé € fushés. Njé prakiiké e fillé konsiderohet e
domosdoshme nén dritén e praktikave ndérkombétare dhe mé konkretisht t&
atyre t& Bashkimit Evropian.

Viti 2014 ka shénuar pérmirésime né cilésingé dhe gamén e & dhénave
statistikore pér instrumentet e pagesave. Duke pasur si udhérméfyes praktikat
mé t& mira ndérkombétare dhe zhvillimet e tregut 1€ shérbimeve dhe sistemeve
€ pagesave, Banka e Shqipérisé rishikoi metodologjing “Pér raportimin e
instrumenteve & pagesave”. Rishikimi i metodologjisé synon pérafrimin e
praktikave raportuese me standardet e Bankés Qendrore Evropiane dhe €
Bankés Ndérkombétare pér Rregullim dhe mundéson shtririen e analizave dhe
studimeve edhe né rafshin rajonal dhe até ndérkombétar.

Vémendje e vecanté i éshté kushtuar aktivitetit kérkimor né fushén e pagesave
dhe mé konkretisht matjes sé& kostove t& instrumenteve t& ndryshme té
pagesave né ekonominé shqiptare. Banka e Shqipérisé né bashképunim té
ngushté me Bankén Botérore, ka punuar pér hartimin e mefodologjisé t& kétij
studimi dhe mbledhjen e t&¢ dhénave & nevojshme®®. Kryerja e nié studimi
1€ fillé &shteé vlerésuar shumé efektive nga bankat gendrore & vendeve t&
zhvilluara si né kuadér té luftés kundér pérdorimit t€ parasé fizike né ekonomi
ashtu edhe né kuadér 1€ identifikimit 1€ mundésive pér redukiimin e kostove
qé mbart pérdorimi i instrumenteve & pagesave né ekonomi. Realizimi i njé
studimi & fillé né Shgipéri do t& mbéshtesé analizimin dhe kuptimin e kostove
reale dhe sociale & pérdorimit t€ instrumenteve t& pagesave, procesin
vendimmarrés né kuadér t& modernizimit t& sistemeve dhe shérbimeve té
pagesave, identfifikimin e hapésirave pér reduktim t& kostove né varési t€
rezultateve, si dhe nxitjen e dialogut t€ aktoréve té tregut bazuar né rezultate
konkrete.

Funksionimi i infrastrukturés bazé t& pagesave kombétare né leké ka reflektuar
siguri dhe efikasitet

Infrastrukiura bazé pér krygézimin dhe shlyerien e pagesave kombétare né
leké ka vijuar t& reflekiojé siguri dhe efikasitet edhe pérgjaté vitit 2014,
duke kontribuar né efikasitetin e po|ifi|<és monetfare, né ruajtien e stabilitetit
financiar, si dhe né& besueshméring e publikut né monedhén kombétare.
Sistemet e operuara dhe & administruara nga Banka e Shqipérisg, “Sistemi i
Shlyerjes s& Pagesave Ndérbankare me Vleré t& Madhe (AIPS)” dhe “Sistemi

% Vendimi nr.35, daté 25.06.2014 i Késhillit Mbikéqyrés sé Bankés sé Shqipérisé.
3 Po kryhen vrojtime né 1000 individé dhe 700 biznese si dhe né njé séré institucionesh shfetérore
18 cilat marrin dhe kryejné pagesa.
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i Klerimit & Pagesave me Vleré € Vogél (AECH)" kané funksionuar né
pérputhie me rregullat dhe procedurat pérkatése, duke shmangur situata t€
jashtézakonshme.

Kontribut t& shtuar né rritien e sigurisé dhe efikasitetit t& dy sistemeve, AIPS dhe
AECH kané sjellé dhe pérmirésimet rregullatore dhe ato infrastrukiurore gé ka
ndérmarré Banka e Shgipérisé pérgjaté vitit.

HAPESIRE INFORMUESE 4. ECURIA E SISTEMEVE AIPS DHE AECH

AIPS — Sistemi i shlyerjes sé pagesave ndérbankare me vleré t& madhe

Giaté vitit 2014, aktiviteti i sistemit AIPS ka pasqyruar njé rritie 1& lehté né vieré, me
5.56% né terma vjetoré, ndérsa numri i fransaksioneve & pérpunuara rezulton né
t& njgjtat nivele me ato té vitit 2013. Gijithashtu, raporti i vlerés sé transaksioneve
t& pérpunuara né sistemin AIPS me prodhimin e brendshém bruto ka paragitur rritje.

Crafik 30. Ecuria e numrit dhe e vlerés sé transaksioneve t€ shlyera né AIPS
(majtas) dhe raporti i vierés sé transaksioneve t& AIPS ndaj PPB-sé (djathtas)
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Pasqyrimi i peshave fé fipologjive t& ndryshme té fransaksioneve té pérpunuara
né sistemin AIPS tregon se né terma 1€ numrit, pagesat pér klienté vijojné 1& zéné
gjithnjé e mé shumé peshé. Ky zhvillim vlerésohet t& reflekiojé pércimin e masave fé
marra nga Banka e Shqipérisé né mars 1 vitit 2011 *. Né terma 1& vlerés, vérehet
njé prani mé e madhe e autoritetit monetar né freg dhe njé rénie relativisht e lehté
e frequt ndérbankar.

Pérgjaté vitit 2014, kredia brenda dités (KBD)** ka reflektuar njé rritie vjetore
prej 33.4% né vleré, ndérkohé gé né numér mbetet pothuajse né & njéjtat nivele
me ato 1& vilif t& kaluar. Pavarésisht rrities né terma té vlerés, raporti i financimit &
fransaksioneve 1 pérpunuara né AIPS népérmijet kéfij instrumenti mbetet né nivele tejet
f& uléta (0.4%) duke nénkuptuar njé ekspozim & kufizuar fé sistemit ndaj rrezikut t&
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Grafik 31. Shpérdarja e pagesave 1 procesuara né sistfemin
AIPS né numér (maijtas| dhe né vleré (mld leké, djathtas)
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likuiditetit. Gjithashtu, nevojat pér likuiditet rezultojné 1€ kené gené 1€ pérgendruara
né kohé dhe né segmente 1& kufizuara, duke mos reflektuar sjelljen e tregut né térési.

Grafik 32. Ecuria e vlerés s& KBD dhe AIPS si dhe raporti i tyre (majtas), dhe
ecuria e numrit & KBD dhe vlerés mesatare (djathtas)
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Burimi: Banka e Shqipérisé.

AECH - Sistemi i klerimit & pagesave me vleré t& vogél

Sistemi AECH ka reflektuar rritie si né terma 1€ véllimit ashtu edhe 1€ vilerés, edhe
gjaté vitit 2014. Krahasuar me vitin 2013, numri i transaksioneve 1€ kleruara éshté

rritur me 22.13% dhe vilera me 14.24%.

Shtimi i pagesave & kleruara né AECH ka ardhur si efekt i kombinuar i rrities sé
pagesave nga Ministria e Financave (pjesémarrési me peshén kryesore né sistem,
prej 54% né numér dhe prej 49% né vleré) dhe e pagesave 1 kleruara nga bankat
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Grafik 33. Ecuria e numrit dhe e vlerés sé

pér llogari & klientéve 1€ tyre. Rritia e pagesave 1
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Burimi: Banka e Shqipérisé.
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* Me vendimin nr.12, daté 23.02.2011, Késhilli Mbikéqyrés i Bankés sé Shqipérisé
vendosi reduktimin e komisioneve dhe farifave pér kété sistem, si dhe pércaktimin e njé
vlere maksimale prej 1500 lekésh pér komisionet, t€ cilat mund & aplikojné bankat pér
shérbimet e pagesave né leké 1é kleruara dhe & shlyera né AIPS.

**Njé instrument i éndésishém né sistemin AIPS éshté Kredia Brenda Dités (KBD), t€ cilén
Banka e Shqipérisé ia ofron bankave pjesémarrése pér administrimin e likuiditetit brenda
dités dhe pér garantimin e vijueshmérisé normale & funksionimit ndérbankar t& pagesave.

***Me vendimin nr.12, daté 23.02.2011, Késhilli Mbikégyrés i Bankés sé Shqipérisé
vendosi: rrifien e vierés kufi 1 sistemit AECH nga 1 milion né 1.5 milioné leké, shtimin e
njé seance 1& treté klerimi né sistemin AECH, diferencimin e farifave pérgjaté seancave
dhe reduktimin e komisioneve dhe tarifave pér kété sistem, si dhe pércaktimin e njé viere
maksimale prej 500 lekésh pér komisionet, g& mund t& aplikojné bankat pér shérbimet
e pagesave né leké & kleruara né AECH.

* ***Duhet theksuar fakti se farifat e aplikuara né pagesat gé shlyhen gjaté seancés sé paré
jané shumé mé 18 lira se ato 16 seancés sé frefé.
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Pérdorimi i instrumenteve t& pagesave, vecanérisht i atyre elektronike, tregon
prirje né rritje

Statistikat e pérftuara nga bankat tregoiné se gjaté vitit 2014 jané kryer rreth
10.5 milioné pagesa klientésh me nié vleré totale prej 4,289 miliardé lekésh,
duke reflekiuar njé rritie vietore t& numrit me 21% dhe njé ritie t& vlerés me
18%. Vitin e kaluar éshté shénuar njé rritie e pérshpejtuar e pérdorimit 1€
instrumenteve t& pagesave elektronike, vecanérisht shérbimet “Home banking”
dhe ato me karta bankare.

Crafik 35. Ecuria e numrit & instrumenteve t& pagesave né vite (maijtas) dhe
pérdorimi i insfrumenteve & pagesave nga individét dhe bizneset
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Burimi: Raportimet e bankave sipas “Metodologjis & pér raportimin e instrumenteve 1& pagesave”.
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Grafik 36. Ecuria e pérgindies sé llogarive t&
aksesueshme nga interneti ndaj totalit & llogarive dhe
ecuria e raportit & shfrytézimit t& llogarive t&
aksesueshme nga interneti*

Shérbimet "home banking” gjithnjé e mé shumé po
marrin shiririe né tregun shqiptar. Pas prezantimit
t& kétij produkti né vitin 2005 nga njé banké e
sistemit, né fund t& vitit 2014, numri i bankave g
ofrojné shérbime “home banking” éshté 11.

aksesueshme nga infernefi me 27% krahasuar me

vitin 2013 (pas njé dyfishimi € tij né vitin 2013),

&shté shogéruar me nié katérfishim € numrit &

fransaksioneve “home banking” gjaté vitit 2014,

Ky rezultat pértej familjarizimit t& tregut me kéto

shérbime si dhe aksesin® mé 1€ gjeré € publikut

" ndaj kétij shérbimi, reflekion deri diku dhe raportimin

*Raporti i ufilizimit tregon sa pérdoret mesatarisht njé llogari i v o It t& bankave pér kéte & si rriedhoié e

me akses nga inferneti pAerAlfrger\e tronosk§o_|_n¢§_h: me fe r.re.QU” g p ! : | |

7777777777777777777777777777777777 Burimi: Banka e Shaipérisé..  ndryshimit t& metodologjisé sé raportimeve.

% e llogarive & aksesueshme nga inferneti ndaij fotalit
— raporti i utilizimit

- Shtimi i numrit & llogarive rriedhése 1& klientéve t&

39 Nése marrim parasysh faktin se né vitin 2005 ky shérbim éshté prezantuar si njé shérbim i
profilizuar kryesisht ndaj bizneseve, tanimé gjithnjé e mé shumé ky produkt po u ofrohet dhe
individéve.

80 Banka e Shqipérisé



Raporti Vietor 20 ] 4

Perdorimi i llogarive t& aksesueshme népérmiet internetit rezulton 1€ jeté rritur.
Né vitin 2014 jané kryer mesatarisht rreth @ transaksione pér llogari nga
3 né vitin 2013. Ky shérbim vijon t& pérdoret mé& shumé nga bizneset (11
fransaksione pér llogari) krahasuar me individét (7 transaksione pér individ).

Nga perspekiiva e pérdorimit t& kartave si instrument pagese, analizimi i
infrastrukturés sé ofruar nga bankat e licencuara si emetuese® kartash dikton njé
rénie 1€ lehté t& numrit t& ATM-éve pér vitin 2014 me 2% né terma vjetoré. Rénia
e numrit & ATM-éve vlerésohet & reflekiojé vendimet e bankave pér mbyllien
e disa degéve & tyre. Nga ana fiefér, numri i POS-eve t€ ofruara nga bankat
e licencuara si pranuese?! kartash ka shénuar nié rritje 1€ konsiderueshme, né
masén 8% né terma vietoré. Pavarésisht rrities sé terminaleve POS, pérgendrimi
i tyre vijon 1€ jefé i larté né qarkun e Tiranés*?, né masén /8%. Nga tofali i
kompanive té cilat potencialisht** mund & zotérojné njé terminal POS, vetém
12% e tyre zotérojné aktualisht terminale. Kjo shifér mund t& jeté akoma mé e
ulét nése marrim parasysh se né disa raste kompanité zotérojné mbi njé POS.

Grafik 37. Zhvillimet e ATM dhe POS, pér periudhén 2004 -2014 (maijfas),
dhe zhvillimet e kartave t& debitit dhe t& kreditit (djathtas)
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Né vitin 2014, rritie ka shénuar dhe numri i kartave né qarkullim (7%
krahasuar me vitin e kaluar). Nga ndarja e kartave sipas funksionit vihet re njé
rritie mé e pérshpeituar e kartave me funksion krediti, me 32%, krahasuar me
afé t& karfave me funksion debiti, me 5% né terma vieforé. Duke iu referuar
raportimeve & bankave, né fund 1€ vitit 2014 pesha e kartave € debitit ndaj
fofalit t& kartave né garkullim ka pésuar nié tkurrje t& lehté né 90%, krahasuar
me 92% né fund 1& vitit 2013. Pavarésisht ritmeve pozitive & rrities sé kartave

40 Numri i bankave 1€ licencuara si emetuese kartash né Republikén e Shqipérisé, né fund té vitit
2014 rezulton né 14. Kéto banka ofrojné shérbime 1€ térhegjes cash nga ATMHE.

41 N& fund 1é vitit 2014, 7 banka rezultojné njgkohésisht & licencuara edhe si pranvese karfash.
Kéto banka ofrojné shérbimin e pranimit #& pagesave me karta népérmjet pajisjeve POS &
vendosura né dyqane, restorante, hotele apo dhe né qendra tregtare.

42 Ndarja e gargeve béhet sipas degéve 1& Bankés sé Shqipérisé.

43 Kétu pérfshihen kompanité té cilat kryejné tregti me pakicé si dhe hotele e restorante.
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& debitit dhe t& kreditit, pérgindja e llogarive € cilat aksesohen népérmiet njé
karte debiti apo krediti rezulton né nivele relativisht 1 uléta (25% ndaj totalit).

Tabelé 9. Transaksionet me karta sipas terminaleve

Véllimi Vleré (né milioné leké)

2012 2013 2014 2012 2013 2014
1- ATM térhegje cash 11.300.261 11.729.920 12.205.989 109.609 117.195 125.048
2- ATM depozitime 5 21 6 0,03 0,09 0,01
3- Urdhértransferta népérmjet ATM 80 61 40 0,68 0,75 0,65
4- Térhegje cash né terminale POS 3.450 3 881 475 460 113
5- Pagesa me karta né terminale POS 1.107.425  1.496.640 2.124.304 13.396 12511 17.921
nga fé cilat:
- pagesa me karta debiti 656.000 864.730  1.212.278 4.739 5.738 7.914
- pagesa me karta kredifi 451.425 631.910 212.026 8.657 6.772  10.006
Totali i transaksioneve me karta 12.411.221 13.226.645 14.331.220 123.481 130.167 143.084

Burimi: Raportimet e bankave sipas “Metodologijisé pér raportimin e instrumenteve 1& pagesave”.

Rritia e numrit & kartave bankare (debiti dhe krediti] duket t€ jeté shogéruar
edhe nga njé rritje e transaksioneve me karta, ku peshén kryesore vijojné ta
kené transaksionet pér térhegje cash. Gjaté vitit 2014, né total jané procesuar
rmeth 14.3 milioné transaksione me karta (né ATM dhe POS-e) me njé garkullim
total prej 143 miliardé lekésh. Nga totali i transaksioneve, rreth 85% né numér
dhe 87% né vleré, e pérbéjné transaksionet nga ATM-éfé.

Pavarésisht mbizotérimit t& pérdorimit t& kartave pér shérbime bazike, edhe
pérgjaté kétij viti, éshté véné re njé rritie e pagesave me karta né POS-et
fizike dhe ato virtuale**. Shpémdarja e pagesave né POS-e fizike dhe virtuale
fregon pér njé mbizotérim né masén /0% t& pagesave me karta né t& parat.
Ky zhvillim dikfon njé fomiljarizim gjithnjé e né& rrifie t& tregut shgiptar me
pérdorimin e kartave bankare né transaksionet e tyre t& pérditshme. Nga ana
fiefér, ai nénvizon fakfin se zhvillimi i tregtisé elekironike né& vend pérbén njé
pofencial pér shtimin e pagesave me karté, duke rritur mundésité pér blerje
né internet.

II.4.2. EMETIMI | MONEDHES

KARTEMONEDHA NE QARKULLIMAS

Sasia e kartémonedhave né qarkullim, né fund t& vitit 2014, ishte
130,654,519 copé me vleré rreth 222.896 miliardé leké. Né krahasim me
vitin 2013, rezulton pothuajse i njéjti numér kartémonedhash, ndérkohé gé
vlera regjistron njé rritie né masén 9.06%. Kjo rritie pasgyron ndryshimin gé
ka pésuar strukiura né favor t€ kartémonedhave me vleré nominale 5000 Leké
dhe 2000 leké. Gijithashtu, véllimi i kérkesave nga bankat e nivelit t& dyté pér
pagesa pati rritje.

44 Fshté pajisja e ngjashme né shérbime me terminalin POS, e cila mundéson kryerjen e
transaksioneve népérmjet internelit ose telefonave, me ané 16 kartave bankare qé punojné né
regjim online.

45 Eshtg numri dhe viera e kartémonedhave dhe monedhave t& hedhura né garkullim nga Banka
e Shqipérisé.
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