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3. AUDITIMI | BRENDSHEM DHE OPINIONI |
INSPEKTORIT TE PERGJITHSHEM

Auditimi i brendshém né Bankén e Shqipérisé realizohet nga Departamenti
i Kontrollit. Objektivi kryesor i tij &shté t& sigurojé mbarévajtien e zbatimit
t& ligjeve dhe akteve nénligjore né veprimtariné e Bankés sé Shqipérisé.
Funksioni i auditimit t& brendshém u siguron Administratoréve t& Bankés dhe
Késhillit Mbikéqyrés, né ményré periodike dhe t& pavarur, verifikimin dhe
vlerésimin e sistemeve té kontrollit t& brendshém, duke testuar kontrollet dhe
procedurat e caktuara, por duke mos gené njé zévendésues i tyre.

3.1. ZHVILLIME TE RENDESISHME NE AKTIVITETIN E
AUDITIMIT TE BRENDSHEM GJATE VITIT

A. Vénia né zbatim e Politikés sé Auditimit t& Brendshém
Procesi i shqyrtimit dhe i miratimit & Planit viefor & Auditimit t& Brendshém né
Bankén e Shqgipéris€, u realizua né pérputhje me Standardet Ndérkombétare
t& Auditimit. Plani vietor pér vitin 2018 u hartua nga Departamenti i Kontrollit
dhe Inspekiori i Pérgjithshém dhe iu paraqit pér shqyrtim Komitetit t& Auditimit.
Mg tej, ky plan i dakorduar nga Komiteti i Auditimit, u miratua nga Késhilli
Mbikégyrés me vendimin nr. 16, daté 07.02.2018.

B.  Hartimi i planit vjetor t& auditimit né sistemin e automatizur
Pentana bazuar né metodologjiné e aprovuar té vlerésimit té
rrezikut
Plani i propozuar pér vitin 2019, u bazua né procesin e Vlerésimit t& Rrezikut,
pér géllime auditimi, népérmijet aplikimit me sistemin Pentana. Planifikimi
i bazuar né rrezik népérmiet kétij sistemi, rrit cilésiné e planifikimit bazuar
né rreziget e identifikuara gjaté auditimit dhe gjaté pérditésimit 1€ universit &
auditimit me rreziget e ardhura nga mjedisi i jashtém, bazuar edhe né kérkesat
e vlerésuesve té& joshtém.

Duke filluar nga viti 2017, Departamenti ka mundésuar hartimin e planit &
auditimit & bazuar plotésisht né rmezik, né pérputhje edhe me Standardet
Ndérkombétare & Auditimit t& Brendshém.

C. Marrédhéniet me njésiné e Administrimit t& Rrezikut
Operacional (ARO)
Bashképunimi me njésiné ARO éshté i vazhdueshém. Njésia vé né dispozicion
& grupeve t& auditimit (inspektoréve & kontrollit) listén e rrezigeve operacionale
qé jané identifikuar dhe raportuar nga departamentet e Bankés periodikisht
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dhe monitorohen nga ARO. Ndérkohg, né pérfundim t& ¢do angazhimi,
Departamenti i Kontrollit vé né dispozicion t& Niésisé ARO raportet e auditimit,
vlerésimin e mrezikut t& funksionit dhe gjefieve, dokumentacionin mbi proceset
kontrollet-rreziget e testuara gjaté auditimeve, si dhe ¢do informacion tietér apo
incident g& mund t'i vlejé procesit & administrimit & rrezikut operacional né
vazhdimési.

Gijithashtu, Departamenti i Kontrollit raporton periodikisht rreziget operacionale
qé lidhen me vefé funksionin e auditimit & brendshém.

D. Implementimi i rekomandimeve té vlerésuesve té jashtém dhe
rezultatet e vlerésimit té brendshém
NE vijim t€ vlerésimit t& jashtém té cilésisé sé aktivitetit & Auditimit t& Brendshém
(External Quality Assesment), realizuar nga Banka Qendrore e Holandés né
maj t& vitit 2015, Departamenti i Kontrollit, né fund té vitit 2017, ka realizuar
angazhimin e vetévlerésimit t& cilgsisé sé& Auditimit & Brendshém (Internal
Quality Assesment).

Tabela né vijim tregon situatén né fund € vitit 2018, lidhur me rekomandimet
e vlerésuesve t& Jashtem (EQA realizuar nga Banka Qendrore e Holandés dhe
rezultatet e angazhimit & Vetévlerésimit t& Auditimit t& Brendshém:

! Grafik 44. Vlerésimi i cilgsisé s& auditit t& brendshém [EQA, 2015) dhe
! vetévlerésimi i cilésisé (2017) dhe ai i vlerésimit aktual.

‘ Nivelet e Standardet e vlerésuara Statusi i angazhimit 1& Statusi i akiual pas !
' pérputhshmérisé gjaté EQA sipas nivelit & vetévlerésimit 18 cilésisé s& vlergsimit & fundit !
' sipas EQA pérputhshmérisé (2015) AB né 2017 2018 !
| 14 0 0 !
| Parputhet 61 88 91 |
| TOTAL 104 104 107 1
| EQA (2015) Statusi i aktual 2018 1

12%

| 28%

Sipas paragities s& mésipérme, vetém 12.5% e standardeve (13 standarde)
nuk jané plotésisht & zbatuara (né pérputhje me prakiikat mé € mira t&
parashikuara nga IPPF e Institutit Ndérkombétar 1€ Audituesve € Brendshém
dhe jané né planet e veprimit t& Departamentit pér t'u realizuar).

TREGUES TE PERGJITHSHEM MBI DEPARTAMENTIN E KONTROLLIT

Né pérputhie me ligjin “Pér Bankén e Shqgipérisé”, Statutin e Bankés sé
Shqipérisg, politikén dhe megulloren e Auditimit 1€ Brendshém, dhe rregulloren
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e Komitetit t& Auditimit, struktura e Departamentit t& Kontrollit paraqitet sipas
organigramés sé méposhime, me géllim sigurimin e ruajties sé objekfivitetit,
pavarésisé, infegritetit & informacionit, pérdorimit eficient & burimeve dhe
efektivitetit & sistemeve & kontrollit 1& brendshém n& Bankén e Shqipérisé.

A. Struktura organizative e Departamentit t& Kontrollit
Strukiura organizative e drejtuar nga Inspekiori i Pérgjithshém jepet né vijim:

KESHILLI MBIKEQYRES j

KOMITETI | AUDITIMIT

[PuoIsyuNny wiiodpy / 1S9I0A

GUVERNATORI
t

Varési / Raportim administrativ

NJESIA E
RREZIKUT
OPERACIONAL

B. Rritia profesionale e stafit dhe trajnimi i vazhdueshém

Né funksion t& pérmbushjes s& obijektivit strategjik pér rritien profesionale 1€
audituesve & brendshém, inspekiorét e konfrollit jané pérfshiré né programe
frajnimi pér auditimin e brendshém dhe pér menaxhimin e mezikut & ofruara
nga bankat gendrore, dhe njgkohésisht kané ndjekur programe individuale
pér zhvillimin e tyre profesional dhe pér dhénien e provimeve profesionale
pér anétarésime/certifikime prané insfitucioneve ndérkombétare né fushén e
financés dhe auditimit. Inspekiorét e kontrollit kané vijuar ndjekjen e programeve
pér certifikimet profesionale ACCA, CIA, CISA*?, si dhe kané ndjekur orét
minimale t& defyrueshme pér mirémbaitien e kétyre fitujve.

Tabelé 9. Statusi i kualifikimeve té stafit t& Auditimit t& Brendshém

Programi i kualifikimit dhe ngrities profesionale & sfafit

Inspekior t& kualifikuar pér auditim CIA 1 inspekior (1 né proces)
Inspekior t& kualifikuar pér auditime specifike & investimeve CIDA 2 inspekforé

Inspekior t& kualifikuar pér raportimin financiar ACCA 2 inspekioré (2 né proces)
Inspektor né proces kualifikimi pé&r auditim IT CISA 1 inspekior

42 ACCA - Association of Chartered Certified Accountants (Shogata e Audituesve 1& Certifikuar).
CIA — Certified Internal Auditor (Auditues i Brendshém i Certifikuar).
CISA — Certified Information Systems Auditor (Auditues i Certifikuar i Sigurisé sé Informacionit].
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ANGAZHIMET E KRYERA GJATE VITIT 2018 DHE PROBLEMATIKAT
KRYESORE TE EVIDENTUARA

Angazhimet e auditimeve t€ kryera gjaté vitit 2018 jané fokusuar né: (i) dhénien
e opinionit mbi mjaftueshmériné e kontrolleve € brendshme € vendosura
nga Drejtimi pér funksionet/proceset e audituara, pérfshiré dhe aplikacionet
mbéshtefése pér kryerien e aktiviteteve; (i) angazhime & fiera audituese dhe
joaudituese & paplanifikura me kérkesé € vecanté nga Administratorét apo
institucione 1€ fiera jashté Bankés.

Cijafé vitit 2018 u adresuan gjithsej 37 rekomandime € rezultuara nga 10
angazhime auditimi pér dhénie sigurie. Rekomandimet kané adresuar kryesisht
nevoién pér pérmirésimin e proceseve (49%), rishikimin e bazés rregullative
(26%) dhe 1€ tiera mbi zbatimin e bazés regullative.

Cietjet dhe rekomandimet pér secilin prej auditimeve € realizuara gjaté késaj
periudhe jané adresuar fillimisht prané drejtuesve & niésive pér komente dhe
mé pas prané Administratoréve & Bankés sé Shqipérisé.

3.2. ADMINISTRIMI | RREZIKUT OPERACIONAL

Administrimi i Rrezikut Operacional éshté njé nga funksionet mé & reja né
Bankén e Shqgipérisé. N& vitin 2015, Banka e Shqipérisé filloi projektin pér
ngritien e kétij funksioni, bazuar né standardet ndérkombeétare € Administrimit
t& Rrezikut, si dhe né prakiikat mé t& mira t& bankave gendrore. Né vitin 2016
u finalizua krijimi i funksionit t& administrimit t& rrezikut operacional né Bankén
e Shqipérisé.

Obijektivi kryesor i Administrimit € Rrezikut Operacional éshté: t& miradministrojé
pasigurite dhe rreziget e mundshme gé shogérojné veprimtaring e Bankés; t&
informojé né ¢do kohé Administratorét; & ndihmojé procesin e vendimmarries
mbi rreziget gé mund & pengoijné arritien e objektivave té Bankés sé Shqipérisé,
apo t& kené ndikime negative financiare dhe/ose reputacionale.

A. Ecuria e administrimit t& rrezikut operacional gjaté vitit 2018
Né vitin 2018, Nijésia e Administrimit & Rrezikut Operacional ka vazhduar
rishikimin dhe monitorimin e rrezigeve & identifikuara me niésité e Bankes,
dhe ka hartuar raporte periodike pér Administratorét, Komitetin e Auditimit dhe
Késhillin /\/\bikéqyrés, mbi rezultatet dhe analizén e ekspozimiT t& Bankés ndoi
rmezikut operacional.

Giaté vitit 2018, pérparési i éshté dhéné evidentimit dhe monitorimit periodik
& ngjarieve/rezigeve 1€ kategorizuara si “mashtrim” (fraud) pér t& gjitha
proceset e Bankés, bazuar né praktikat e evidentuara nga bankat gendrore
(IORWG - International Operational Risk VWorking Group). Pér t& gjitha njésité
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organizative & bankés jané evidentuar 34 rrezige t& klasifikuara né kategoring

"FRAUD" (mashtrim).

Viti 2018 mund t& konsiderohet si konsolidimi dhe maturimi i funksionit t&
administrimit & rrezikut operociono|.

Realizime né vitin 2018

—  Me miratimin e nivelit & tolerancés ndaj rrezikut operacional me
vendimin nr.18, daté 29.3.2017, t& Késhillit Mbikéqyrés t& Bankés
s& Shqipérisé, pér trajtimin e f& gjitha rrezigeve & mbetura (reziduale),
€ cilat u klasifikuan “Té larta” dhe “Té mesme”, niésia ARO ka kryer
proceset periodike & rivlerésimit t& Rrezigeve Operacionale bazuar né
raportimet periodike t& njésive, si dhe rishikimin e & gjitha proceseve
fé realizuara né nivel banke. Vlerésimi periodik ndihmon né identifikimin
dhe trajtimin e rrezigeve té ndodhura sidomos pér proceset e vlerésuara
me rrezik 't& mesém’ dhe € larté'.

—  Miratimi i planeve & veprimit nga Administratorét, t& cilat u hartuan nga
nigsia ARO, né bashképunim me 1€ gjitha niésité e pérfshira. U hartuan
né total 27 plane veprimi dhe 5 tregues kyg rreziku pér minimizimin e
59 rrezigeve operacionale & klasifikuara si “t€ larta” dhe “t& mesme”.

—  Rishikimi dhe rivlerésimi periodik i databazés sé rrezigeve operacionale.
Nijésia ARO zhvilloi takime me & gjitha niésité, pér € rishikuar databazén
e rrezigeve operacionale. Kjo fazé éshté mbéshtetur edhe né € dhénat
e dafabazés mé t& fundit 1€ mezigeve operacionale t& dérguara
nga IORWG. Né pérfundim, Databaza e Rrezikut Operacional ka
evidentuar né total 313 rrezige operacionale, nga € cilat 304 jané
mezige specifike dhe 9 rrezige me natyré gjithépérfshirése.

—  Rishikimi i databazés sé¢ proceseve t& realizuara. Gjaté késaj faze,
u rishikuan gjithsej 409 procese/nénprocese pér 23 funksione t&
shpérndara sipas nivelit & pérgjegjésisé pér niésite dhe komitetet e
Bankés sé Shqipérisé.

B.  Vlerésimi i nivelit t& Administrimit té Rrezikut Operacional
nga ekspertét e huaj
Vlerésimi i nivelit & Administrimit t& Rrezikut Operacional kryhet bazuar né
mefodologjing e pérdorur nga Grupi Ndérkombétar i Punés pér Rrezikun
Operacional ([ORWG)] pér bankat gendrore, pjesé e té cilit éshté edhe Banka
e Shqipérisé.

Kijo organizaté &shté krijuar né tetor 2005 dhe zhvillon e drejton procesin e
Menaxhimit t& Rrezikut Operacional pér Bankat Qendrore. Aktualisht ka t&
anétarésuara 96 banka gendrore dhe autoritete mbikéqyrése dhe monetare.
Banka e Shqipérisé u anétarésua prané késaj organizate, né korrik & vitit
2015. N& vijim t& kétij procesi, progresi i nivelit t& maturitetit & Administrimit
& Rrezikut Operacional né BSH ka kaluar nga ‘adhoc’ né ‘i menaxhuar’ dhe
ishte né tejkalim t& pritshmérive t& objekfivave t& Bankés sé Shqipérisé, duke
kapéreyer nivelin ‘bazik’.
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Aktualisht, né kété nivel vlerésohen shumica e bankave gendrore gé kané té
paktén mbi 5 vjet t& konsoliduar funksionin e administrimit té rrezikut.

AD-HOC I MENAXHUAR | MATURUAR

<61% >61% >69% >86% >94%

Pas shprehies sé tolerancés pér rrezikun operacional nga Késhilli Mbikégyrés,
hartimin dhe miratimin e planeve t& veprimit prané Administratoréve, rishikimin
dhe rivlerésimin periodik € datobazés sé rrezigeve operacionale, niveli i
maturitetit gjaté vitit 2017, pati njé rritie t& konsiderueshme né nivelin 69.22%
(nga 49.19% né fund € vitit 2016). Niveli aktual i maturitetit i vlerésuar pér
vitin 2018 éshté 70.68%, bazuar né ecuriné e procesit & ndjekjes sé planeve
t& veprimit dhe vlerésimit t& rrezigeve t& raportuara periodikisht nga njésité.
Ky nivel éshté plotésisht né pérputhje me objektivat afatmesém 1€ funksionit 1€
ARO-s né Bankén e Shqjipérisé.

Vlerésimi béhet periodikisht bazuar né matricén e vlerésimit & IORWG, e
cila pércakion dizenjimin e proceseve dhe sistemeve t& kontrollit g& mbulojné
kéto procese, ményrén dhe strukturén e organizimit, raportimin, rezultatet pas
menaxhimit & rrezikut dhe kulturén e rrezikut, e cila &shté njé sfidé gé kérkon
monitorim, koherencé dhe rritie t& ndérgjegjésimit t& vazhdueshém.

Crafik 45. Mafési i Shpejésisé s& Nivelit & Maturitefit t& Administrimit &

‘ Rrezikut Operacional
| 49.19% i

N& pérfundim 1& projekfit Funksionimi i njgsisé¢ ARO
! (Gusht 2016) (Dhjetor 2016)

/69-22% 70.68% }
3 Konsolidimi i funksionit ARO Situata aktuale 3
| (Dhjetor 2017) (Dhjetor 2018) |

Burimi: Banka e Shajipérisé.

C. Funksioni i sinjalizuesit né Bankén e Shqipérisé
Né ndihmé & procesit & Administrimit t& Rrezikut Operacional ka ardhur
edhe konsolidimi i funksionit t& sinjalizimit. Bazuar né ligjin nr. 60,/2016 “Pér
sinjalizimin dhe mbrojtien e sinjalizuesve”, kjo strukturé ka pér géllim:

a)  té parandalojé dhe & godasé korrupsionin né Bankén e Shqipérisé;
b]  t& nxisé sinjalizimet mbi veprimet ose praktikat e dyshuara té korrupsionit;
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c)  t& mbrojé individét gé sinjalizojné veprimet ose praktikat e dyshuara t€
korrupsionit né vendin e tyre t& punés.

Me miratimin e rregullores “Pér hetimin administrativ t& sinjalizimit, pér mbrojtien
e konfidencialitetit dhe pér mbrojtien nga hakmarrja né Bankén e Shqipérise”,
né muaijin dhjetor 2017, & gjitha niésite e Bankés s& Shgipérisé u njohén
me rregulloren, e cila éshte e publikuar dhe é&shté e aksesueshme nga ¢do
punonjes.

Viti 2018 ka funksionuar me bazén rregullative té ploté dhe t€ gjithé udhézuesit
(anekset) dhe mietef e nevojshme pér 'i mundésuar stafit sinjalizimin e rasteve
t& dyshimta.

D.  Menaxhimi i Vijueshmérisé sé Veprimtarisé né Bankén e
Shqipérisé (BCM)*
Banka e Shqgipérisé ngriti grupin e punés pér projektin “Hartimi dhe implementimi
i programit & Menaxhimit t& Vijueshmérisé sé Veprimfarisé né Bankén e
Shqipérisé”. Né vijim & punés f& realizuar, projekii ndodhet né fazén finale t&
pérfundimit t& angazhimit.

Ky projekt u realizua bazuar né infrastrukiurén mé € pérditésuar t& Bankés dhe
éshté hartuar i tillé qé € pérditésohet dhe € mirémbahet periodikisht me &
gjitha ndryshimet.

Qéllimi i kétij projekti éshte gé népérmiet hartimit & kuadrit & nevojshém
rregullativ, né rast & ndérprerjeve operacionale gjafé njé krize/emergjence,
& mbéshtesé Bankén né pérpjekjet e saj pér & pérmirésuar aftésiné reaguese,
f& sigurojé vazhdimésiné e proceseve kritike, si dhe t€ rimékémbé veprimtaring
normale & akfivitefit 1€ Bankés sa mé shpejt & jeté e mundur.

Aktet rregullative t& hartuara jané bazuar né Standardin BS 25999 dhe né
praktikat mé & mira né fushén e Menaxhimit t& Vijueshmérisé sé Veprimtarise
(BCM\. Standardi BS25999 &shté gjerésisht i pranuar si standardi bazé pér
hartimin dhe implementimin e njé Programi efektiv MVV dhe é&shté i aplikueshém
pér & gjitha organizatat (duke pérfshiré industrite dhe sekforét e tyre).

Standardi siguron njé kornizé & praktikave mé t& mira me géllim minimizimin
e pasojave negative gjaté ngjarjeve t& padéshiruara, t& cilat mund té&
shkakiojné ndérprerien e veprimtarisé. Bazuar né kété standard, “Manaxhimi i
Vijueshmérisé sé& Veprimtarisé (MVV) éshté nié proces i orientuar nga akfiviteti,
i cili vendos nié kuadér rregullativ strategijik dhe operacional t& pérshtatur sipas
nevojave geé:

®  pérmiréson né ményré proakfive aftésiné rimékémbeése t& organizatés
ndaj ndérprerjeve operacionale, t& cilot e bgjné t& paafté pér t&
pérmbushur objektivat kryesoré;

MWV BCM] = Menaxhimi i Vijueshmérisé sé Veprimiarisé (Business Continuity Management].
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®  siguron njé metodé rimékémbieje 1& affésisé s& organizatés pér t& ofruar
produktet dhe shérbimet né kohén dhe cilésiné e dakorduar pasi ndodh
ndérpreria e akfivitefif;

®  ofron njé affési t& provuar pér t& menaxhuar ndérprerjen e akivitetit dhe
pér & mbrojtur reputacionin e organizatés.
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4. BURIMET NJEREZORE

Zhvillimi i burimeve njerézore, né pérputhje me objektivat, strategjiné dhe
zbatimin e politikave pérkatése t& Bankés, synon té& krijojé njé mjedis pune
t& pérshtatshém dhe motivues, gé i shérben jo vetém rrities profesionale t&
punonjésve, por dhe pérmirésimit t& vazhdueshém t& proceseve administrative
té institucionit.

Né pérputhje me objekfivat strategijiké afatmesém € Bankés, administrimi i
kapaciteteve njerézore &shté fokusuar né pérvetésimin dhe zbafimin né
vazhdimési €& prakiikave mé t& mira & menaxhimit & burimeve njerézore
qé aplikohen né institucione t& ngjashme né Bashkimin Evropian. Ndjekja e
politikave dinamike t& punésimit, menaxhimit dhe promovimit né karrieré té stafit,
pér njé organizim strukturor profesional dhe fleksibél, mbetet né vijimési prioritet
i Bankés. Gijithashtu, racionalizimi i strukturés organizative dhe pérmirésimi i
efektivitetit & institucionit, né linjg¢ me objektivat strategjiké & fij dhe kuadrin
rregullativ pérkatés, jané géllimi kryesor i kétyre politikave.

Menaxhimi efikas i burimeve njerézore kérkon pérshiatien e infrastrukiurés

rregullative t& insfitucionit me standardet mé € mira, duke krijuar né vazhdimési

mundési promovimi pér punoniésit me eksperiencé profesionale, si dhe duke

synuar gjithmoné motivimin e punoniésve dhe rmitien e efekfivitefit né puné.

Permes politikave pér ritien e motivimit profesional, ésht€ synuar ruajtia

e géndrueshmérisé dhe vazhdimésisé sé stafit, e cilésuar si njé ndér sfidat

kryesore me 1€ cilat pérballen ditét e sotme bankat gendrore.

Pérfagésimi gjinor i siafit, né nivel drejiues dhe |
profesional, éshté i ekuilibruar. Raporti i femrave
ndaj meshkujve né totalin e punoniésve éshte 59% | :

- 41%, ndérkohé gé ky raport né nivel drejtues éshté L 3
58% - 42%. S0 |

0. M :
N& vitin 2018, né kuadér & rikonceptimit dhe |, [SE = }
t& rolit t& disa nigsive 1& Bankés, u realizuan disa | :
ndryshime f& strukturés organizative. Kéto ndryshime | B I |
synuan pérmirésimin dhe forcimin e disa proceseve ! 10 AR BB o
& réndésishme, si dhe pérshiatien mé t& mirg & | o S B }
strukiurave 1€ kétyre niésive & Bankés me detyrat S DN | |
specifike, q& burojné nga obijekiivat dhe veprimiaria | femra meshkuj
e institucionit. | #nr. né fofal
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Crafik 47. Shpémdarja e punoniésve sipas
arsimit

Arsim &

larté, 88%

Nijé kujdes i vecanté i &shté kushtuar edhe kombinimit
& stafit profesional me pérvojé me stafin e ri. Mosha
mesatare e sfafit &shté 43 vieg, ndérkohé gé rreth
88% e punonjésve né Banké jané me arsim té larté.
Vlen & theksohet se 57% e tyre kané pérfunduar
studime pasuniversitare né nivel Master/PhD, si dhe
kané pérftuar certifikata profesionale t& njohura nga
institucione ndérkombétare. Rreth 37% e punonjésve
kané kryer studime pasuniversitare brenda vendit,
ndérsa 20% e tyre kané kryer studime pasuniversitare
né institucione akademike prestigjioze jashté vendit.

Pasuniversitare brenda
vendit, PHD, 37%

Njé aspekt i réndésishém i politkave t& burimeve
njerézore éshté edhe identifikimi i kapacitefeve
. profesionale dhe ndérpersonale, si dhe pérdorimi
Burimi: Banka e Shaipérisé. | tyre né& funksion & trajnimit dhe zhvillimit & sfafit,
i cili éshté béré i mundur népérmjet realizimit t&
frajnimeve profesionale, brenda dhe jashté vendit. Piesémarria e stafit né kéto
frajnime & specializuara, € organizuara nga banka t& ndryshme gendrore,
institucionet financiare ndérkombétare (IFN) apo € fiera, pérveg rifies sé
njohurive profesionale, i shérben stafit & Bankés edhe pér shkémbimin e
pérvojave profesionale dhe menaxheriale me pérfagésuesit e institucioneve &
fiera financiare.

Piesémarria mé e larté né trajnime me 46% &éshté kryer né banka gendrore
evropiane si: Banka e Gjermanisé, Banka e ltalisé, Banka e Cekisé, Banka e
Holandés, Banka e Francés, Banka e Polonisé, Banka Qendrore Evropiane efj.
Trajnimet e kryera nga institucione financiare ndérkombétare pérbéjné 23% 1€
piesémarrieve dhe mé konkretisht né: Fondin Monetar Ndérkombétar (FMN),
BERZH, BIS, si dhe me 28% pjesémarrie né trajnime t& kryera né bashképunim
me organizatoré & tjeré si: Komisioni Evropian, EBA, Eurostat, IFC, JP Morgan,
CEF efj.

Krahasuar me vitet e shkuara, né vitin 2018, vihet re njé dyfishim i pjesémarrieve
frajnuese brenda vendit, si pasojé e nismave t& ndérmarra nga Banka e Shgipérisé
pér trajnimin e stafit drejtues (aktiviteti me Federal Reserve (FED)) si dhe njé rritie
e lehté e numrit t& pjesémarrjeve trajnuese t& zhvilluara jashté vendit. Piesa mé
e madhe e frajnimeve profesionale né vitin 2018 jané realizuar né fushén e
Mbikégyries Bankare (10.9%), Politikés Monetare (10.0%), Bankingut Qendror
(10.0%) si dhe Operacioneve Monetare (9.2%). Piesa tietér e trajnimeve éshté
zhvilluar né fusha si: auditimi i brendshém, ¢éshtie t& emisionit dhe administrimit
& parasg, statistika, kontabilitet edhe financé, ekonomi dhe modelim efj. Duhet
theksuar se numri mé i madh i frajnimeve profesionale &shté i fokusuar drejt
ndértimit 1€ kapacitefeve insfitucionale & bankés gendrore pér pérmbushjen e
funksioneve 1€ saj kryesore.
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