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1. Vendim i Késhillit Mbikéqyrés nr. 02, daté 23.01.2008 “Pé&r miratimin e transferimit
t& pronésisé t& aksioneve t& kapitalit aksioner t& bankés Procredit sh.a., nga 5
aksionerét international finance corporation (ifc) dhe fondacioni Fefad, tek
aksioneri procredit holding ag gjermanl”

2. Vendim i Késhillit Mbikéqyrés nr.04, daté 23 .01. 2008 “Pér ményrén e plotésimit 6
t& madhésisé sé fondit t& themelimit t& Bankés s& Shqipérisé”

3. Vendim i Késhillit Mbikéqyrés nr. 06, daté 30.01.2008 “Pér mbaitien e pandryshuar 7
t& normés sé interesit t& marréveshjeve & riblerjes dhe t& anasjellta t& riblerjes”

4. Vendim i K&shillit Mbikéqyrés nr. 07, daté 06.02.2008 “Pér miratimin e rregullores 8

1

“Pé&r arkén numizmatike né Bankén e Shqipérisé
5. Vendim i Ké&shillit Mbikéqgyrés nr. 11, daté 06.02.2008 “Pér miratimin e rregullores 14
“Pé&r instrumentet e pagesave elektronike””
6. Vendim qgarkullues i Késhillit Mbikéqyrés nr. 12, daté 12. 02. 2008 “Pé&r miratimin 33
e zotérimit t& pjesémarrjes influencuese né masén 22.17 pérgind t& aksioneve té
Bankés Credins sh.a. nga aksioneri Balkan Financial Sector Equity Holding BY,

Hollandé ”
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REPUBLIKA E SHQIPERISE
BANKA E SHQIPERISE
KESHILLI MBIKEQYRES

VENDIM
Nr. 02, daté 23.01.2008

PER
MIRATIMIN E TRANSFERIMIT TE PRONESISE TE AKSIONEVE
TE KAPITALIT AKSIONER TE BANKES PROCREDIT SH.A., NGA
AKSIONERET INTERNATIONAL FINANCE CORPORATION (IFC) DHE
FONDACIONI FEFAD, TEK AKSIONERI PROCREDIT HOLDING AG
GJERMANI

Né bazé dhe pér zbatim té nenit 43, gérma “e” té ligjit nr. 8269, daté
23.12.1997 “Pér Bankén e Shqipérisé” té ndryshuar , t& nenit 25 té ligjit
nr. 9662, daté 18.12.2006 “Pér bankat né Republikén e Shqipérisé”
dhe t& rregullores “Pér dhénien e licencés pér t& ushtruar veprimtari
bankare né Republikén e Shqipérisé”, me propozimin e Departamentit
t& Mbikéqgyries, Késhilli Mbikéqgyrés i Bankés sé Shqipérisé,

VENDOSI:

1. T& japé miratimin pér transferimin e pronésisé s& 36.25 pér gind
té aksioneve té kapitalit aksioner t& Bankés ProCredit sh.a., nga
aksionerét International Finance Corporation (IFC), pjesé e Grupit
t& Bankés Botérore dhe fondacioni FEFAD, Shqipéri tek aksioneri
ProCredit Holding AG, Gjermani.

2. Ngarkohet Departamenti i Mbikéqyrijes pér ndjekjen e zbatimit t&
kétij vendimi.

3. Ngarkohet Departamenti i Marrédhénieve me Jashté, Integrimit
Evropian dhe Komunikimit, pér publikimin e kétij vendimi né
Buletinin Zyrtar t& Bankés s& Shqipérisé.

Ky vendim hyn né fugi menjéheré.

SEKRETARI KRYETARI

YLLI MEMISHA ARDIAN FULLANI
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REPUBLIKA E SHQIPERISE
BANKA E SHQIPERISE
KESHILLI MBIKEQYRES

VENDIM
Nr. 04, daté 23 .01. 2008

PER
MENYREN E PLOTESIMIT TE MADHESISE SE FONDIT TE
THEMELIMIT TE BANKES SE SHQIPERISE

Né bazé dhe pér zbatim t& nenit 6, pika 2 dhe nenit 43, shkronja
“c” t& ligjit nr. 8269, daté 23.12.1997 “Pér Bankén e Shqipérisé” i
ndryshuar; vendimit t& Késhillit Mbikéqyrés nr. 62, daté 15.10.2007
“Pér propozimin e rrities sé fondit t& themelimit t& Bankés sé Shqipérisé
né Ministring e Financave” dhe me miratimin e Ministrit t& Financave
me nr. prot. 9852, daté 28.12.2007, Késhilli Mbikéqyrés i Bankés sé
Shqipérisé,

VENDOSI:

1. Té miratojé plotésimin e madhésisé sé fondit t& themelimit t& Bankés
sé Shqipérisé nga 750,000,000 (shtatégind e pesédhjeté milioné)
leké né 2,500,000,000 (dy miliardé e peséqgind miliong) lekg,
népérmijet kapitalizimit 1€ njé pjese té fitimit neto t& vitit ushtrimor
2007 né shumén 1,750,000,000 (nj¢ miliard e shtatéqind e
pesédhjeté miliong) leké.

2. Ngarkohet Departamenti i Kontabilitetit dhe Financés me zbatimin
e k&tij vendimi.

3. Ngarkohet Departamenti i Marrédhénieve me Jashté, Integrimit
Evropian dhe Komunikimit me publikimin e kétij vendimi né
Buletinin Zyrtar t& Bankés s& Shqipérisé.

Ky vendim hyn né fugi menjéheré.

SEKRETARI KRYETARI

YLLI MEMISHA ARDIAN FULLANI
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REPUBLIKA E SHQIPERISE
BANKA E SHQIPERISE
KESHILLI MBIKEQYRES

VENDIM
Nr. 06, daté 30.01.2008
PER . .
MBAJTJEN E PANDRYSHUAR TE NORMES SE INTERESIT TE
MARREVESHJEVE TE RIBLERJES DHE TE ANASJELLTA TE RIBLERJES
Né bazé dhe pér zbatim té ligjit nr.8269, daté 23.12.1997 “Pér
Bankén e Shqipérisé” t& ndryshuar, me propozimin e Departamentit &
Politikés Monetare, Késhilli Mbikéqyrés i Bankés sé Shqipérisé,
VENDOSI:
1. Té mbaijé t& pandryshuar, né nivelin 6,25 pér gind, normén e
interesit t& marréveshjeve t& riblerjes dhe t& anasjellta té riblerjes

(repo dhe repo t& anasijellta).

2. Ngarkohen Departamenti i Politikés Monetare dhe Departamenti i
Operacioneve Monetare me zbatimin e kétij vendimi.

3. Ngarkohet Departamenti i Marrédhénieve me Jashté, Integrimit
Evropian dhe Komunikimit pér publikimin e kétij vendimi.

Ky vendim hyn né fugi menjéheré.

SEKRETARI KRYETARI

YLLI MEMISHA ARDIAN FULLANI
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REPUBLIKA E SHQIPERISE
BANKA E SHQIPERISE
KESHILLI MBIKEQYRES

VENDIM
Nr. 07, daté 06.02.2008

PER
MIRATIMIN E RREGULLORES “PER ARKEN NUMIZMATIKE NE
BANKEN E SHQIPERISE”

Né bazé dhe pérzbatim t& nenit 43, shkronja “c” € ligjit nr. 8269, daté
23.12.1997 “Pér Bankén e Shqipérisé”, t& ndryshuar, me propozim té&
Departamentit t& Emisionit, Késhilli Mbikéqyrés i Bankés sé Shqipérisg,

VENDOSI:

1. Té miratojgé rregulloren “Pér arkén numizmatike né Bankén e
Shqipérisé”, sipas tekstit bashkélidhur kétij vendimi.

2. Ngarkohen Departamenti i Emisionit, Departamenti i Kontabilitetit
dhe Financave dhe Departamenti i Sistemeve té Pagesave me
zbatimin e kétij vendimi.

3. Ngarkohet Departamenti i Marrédhénieve me Jashté, Integrimit
Evropian dhe Komunikimit pér publikimin e kétij vendimi né
Buletinin Zyrtar t& Bankés s& Shqipérisé.

4. Me hyrjen né fuqi t& kétij vendimi, vendimet e Késhillit Mbikéqyrés

nr.24,daté 30.03.1998 “Rregullore e punés pér blerjen dhe shitjen
e monedhave numizmatike” dhe nr. 26, daté 30.03.1998 “Mbi
veprimtaring e arkés numizmatike t& Departamentit t& Emisionit
dhe Administrimit t& Parasé”, shfugizohen.

Ky vendim hyn né fugi menjéheré.

SEKRETARI KRYETARI

YLLI MEMISHA ARDIAN FULLANI
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RREGULLORE
PER ARKEN NUMIZMATIKE NE BANKEN E SHQIPERISE

NENI 1
OBJEKTI

Obijekt i késaj rregulloreje éshté pércaktimi i organizimit, kontrollit,
inventarizimit dhe i procedurave t& marketingut pér arkén numizmatike
né Bankén e Shqipérisé.

NENI 2
BAZA LIGJORE

Kjo rregullore nxirret né zbatim dhe né pérputhje me:

1. ligjin nr. 8269, daté 23.12.1997 “Pér Bankén e Shqipérisg”, i
ndryshuar; dhe
2. aktet nénligjore né fugi né Bankén e Shqipérisé.

~NENI3
PERKUFIZIME
Né zbatim t& késaj rregulloreje, termat e méposhtém kané kété
kuptim:
1. “Arka” — jané arka numizmatike, arka pér veprim dhe arka
stok.
2. “Fond numizmatik” - éshté térésia e kartémonedhave,

monedhave metalike shgiptare, medaljoneve dhe prerieve t&
tiera, katalogéve eftj., & grupuara né fondet si mé poshté:

a. Fond numizmatik i paprekshém — &shté fondi, i cili pérfshin
karttmonedha e monedha metalike shgiptare, medaljone,
katalogé si dhe prerje té tiera, té cilat ruhen né arkén stok dhe
evidentohen né llogari bilanci mé vete.

b. Fond numizmatik pér dhurata - éshté fondi, i cili pérfshin
kartémonedha e monedha metalike shgiptare, medaljone,
katalogé si dhe prerje t€ tjera, té cilat mbahen né arkén stok
dhe evidentohen né llogari bilanci mé vete.

c. Fond numizmatik pér shitie - &shté fondi, i cili pérfshin
karttmonedha e monedha metalike shgiptare, medaljone,
katalogé si dhe prerie t& tiera, t& cilat mbahen né arkén
numizmatike. Prej késaj béhet dalja vetém pér géllime shitjeje;
dhe né arkén stok, e cila kryen furnizimin e arkés numizmatike.
Ky fond evidentohet né llogari bilanci mé vete.

3. “Vlera” —jané vlerat numizmatike t& méposhtme, té cilat pérbéjné
fondin numizmatik pér shitje:

Banka e Shqipérisé %
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a. kartémonedha t& garkullimit ose jo;

b. monedha metalike t& garkullimit ose jo;
C. specimen-e ose |0O;

d. monedha pérkujtimore;

e. medaljone;

f.  katalogé; dhe

g. monedha té shteteve t& huaja.

4. “Arka numizmatike” — &shté vendi ku mbahen kartémonedha
e monedha metalike, medaljone, katalogé, specimene, metale
t& cmuara, e t& ngjashme me to gé pérdoren nga Banka pér
géllime shitjeje.

5. “Arka pér veprim” — &shté vendi ku mbahen kartémonedha e
monedha metalike t& emetuara nga Banka e Shqipérisg, gé
pérdoren nga Banka pér aktivitetin ditor me degét e saj dhe
bankat tregétare, si dhe kartémonedha e monedha t& huaja gé
mbahen nga Banka, pér mbulimin e shpenzimeve administrative
kur éshté e nevojshme.

6. “Arka stok” — &shté vendi ku mbahen kartémonedha e monedha
metalike kombétare né pritje pér t'u futur né garkullim, si dhe
metale t&€ cmuara si ar, argjend, platin, stoli dhe gur t& ¢muar,
né pronési t& Bankés sé Shqipérisé dhe né ruaijtie pér llogari té
té fretéve.

7. “Treshja” — &shté grupi i pérbéré nga Pérgjegiési i Sektorit t&
Emisionit dhe Administrimit t& Parasé né Departament, nga 1
(njé) specialist i kétij sektori dhe 1 (nj&) pérpunues fondesh, t&
cilét mbajné arkén numizmatike.

8. “Klient&”- jané t& gjithé personat e interesuar pér t& paré dhe/
ose bleré vlerat.

. “Banka” — &shté Banka e Shqipérisé.

10. “Departamenti” — &shté Departamenti i Emisionit né Bankén e
Shqipérisé.

11. “Marketingu” - pérfshin njé ose disa nga veprimtarité gé vijojné:
studimin e tregut, bashképunimin me kompani numizmatike,
reklamimet, promocione pér vlera té reja dhe/ose té rralla, dhe
ka si géllim kryerjen e shitjeve t& vlerave; dhe

12. “Inventarizim” - &shté procedura administrative dhe teknike, e
pércaktuar né rregulloren pérkatése t& Bankés sé Shqipérisé.

PJESA |
ORGANIZIMI | ARKES NUMIZMATIKE

~ NENI'4
TE PERGJITHSHME

1. Arka numizmatike vendoset né ambientin e punés t& caktuar
prané Sektorit t€ Emisionit dhe Administrimit t€ Parasé né
Departament dhe mbahet nga treshja.

10 Banka e Shqipérisé
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2. Né& rast mungese ose pamundésie objektive t& njérit prej
punonjésve té treshes, zévendésimi i tij béhet né pérputhje
me rregulloren “Mbi rregullat proceduriale 1€ Bankés sé
Shqipérisg”.

3. Vlerat evidentohen né libra, sipas llogarive pérkatése. Né cdo
fage té librit vendoset njg numér rendor dhe né fagen e fundit
vihet shénimi “ky libér ka  fletg”. Libri vértetohet nga drejtori
i departamentit.

4. Vlerat regjistrohen analitikisht edhe né sistemin automatik ATM
“cashbook registry”, sipas kostos ose vlerés s& miratuar té tyre.

NENI 5
VEPRIMET E HYRJE/DALJEVE TE VLERAVE NE ARKEN NUMIZMATIKE

1. Veprimet e hyrie/daljeve t€ vlerave né arkén numizmatike
iniciohen nga treshja dhe kryhen né pérputhje me procedurat e
pércaktuara né rregulloret e brendshme t& funksionimit t& arkés
stok, t& arkés pér veprim dhe t& késaj rregulloreje.

2. Treshja harton kérkesén dhe dokumentacionin né bazé té té cilit,
drejtori i departamentit nxjerr urdhérin pér kryerjen e veprimeve
t€ hyrie/daljeve, t& vlerave nga arkat.

3. Vlerat merren né dorézim fizikisht me procesverbal, t&€ shogéruara
me dokumentin pérkatés qé léshon arka stok dhe/ose arka pér
veprim.

4. Kopje t& dokumenteve pér té gjitha veprimet e pércaktuara né
kété nen, i dérgohen edhe Departamentit t&€ Kontabilitetit dhe
Financés.

NENI 6
HYRJET DHE DALJET E VLERAVE NE ARKEN NUMIZMATIKE

1. Hyrjet e vlerave né arkén numizmatike jané si mé poshté:

a) hyrjet nga arka stok me monedha metalike t& shtypura pér géllime
numizmatike dhe me monedha metalike e kartémonedha jashté
qarkullimit; dhe

b) hyriet nga arka pér veprim me kartémonedha e monedha
metalike me kurs ligjor.

2. Nécdorastté pamjaftueshmérisé sé vlerave né arkén numizmatike,
béhen hyrje t& tyre nga “fondi pér shitie” qé& mbahet né arkén
stok dhe ka si géllim furnizimin e arkés numizmatike.

3. Daljet e vlerave nga arka numizmatike béhen vetém me géllim
shitjeje.

Banka e Shqipérisé 11
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PJESAII
KONTROLLI DHE INVENTARIZIMI | ARKES NUMIZMATIKE

NENI 7
RAKORDIMI | VEPRIMEVE

1. Rakordimi i veprimeve né arkén numizmatike béhet ¢do 3
(tre) muaj nga treshja né bashk&punim me Departamentin e
Kontabilitetit dhe Financés.

2. Rakordimi finalizohet me ké&mbimin e nénshkrimeve né
dokumentin e gjeneruar nga sistemi (Cash Stock Raport by Valut)
dhe nga librat pérkatés sipas llogarive. Dokumenti nénshkruhet
nga treshja dhe nga népunési i Departamentit t& Kontabilitetit
dhe Financés.

3. Kur nga rakordimi konstatohen diferenca, béhet verifikimi
i gjithé dokumentacionit t& veprimeve dhe njoftohet drejtori i
departamentit.

4. Kur nuk paragiten diferenca, mbahet procesverbal né 4 (katér)
kopje dhe secila nga palét e pércaktuara, né pikén 1 t& kétij
neni, merr nga 1 (nj€) kopje té tij.

5. NEé rastin e pikés 3 t& kétij neni, né rast se gjykohet e arsyeshme,
drejtori i departamentit mund t& kérkojé t& kryhet inventarizimi
fizik i dokumentacionit.

NENI 8
KONTROLLI

1. Arka numizmatike kontrollohet jo mé pak se 1(njé) heré né 6
(gjashté) muaj nga kontrollori/mbikéqgyrési i departamentit.

2. Kontrollori/mbikéqyrési pasi rakordon edhe me treshen, kryen
njé prej veprimeve t& méposhtme:

a) kur nuk ka diferenca nénshkruan né fletén e inventarit t& printuar
nga sistemi; ose

b) kur ka diferenca mban procesverbal, t& cilin ia paraget drejtorit
té departamentit.

3. Arka numizmatike, kur gjykohet e arsyeshme nga drejtori i
departamentit, mund t& kontrollohet nga kontrollori/mbikéqyrési
edhe mé shpesh se afati i pércaktuar né pikén 1 t& kétij neni.

NENI 9
INVENTARIZIMI

Arka numizmatike inventarizohet z& pér zé njé heré né vit, né pérputhje
me procedurat e pércaktuara né rregulloren pérkatése.

12 Banka e Shqipérisé
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PJESA I
PROCEDURAT E MARKETINGUT

NENI 10
PROCEDURA E MARKETINGUT ME PRANINE FIZIKE TE KLIENTIT

1. Veprimtarité e marketingut organizohen, nga njéri prej punonijésve
t€ treshes, i caktuar nga drejtori i departamentit, né njé ambjent
té caktuar t& Bankés, 5 (pesé) dité né javé (nga dita e héné né té
premte), nga ora 9.00 deri né orén 15.00.

2. Vlerat shiten kundrejt faturés tatimore tip, t& miratuar nga
institucioni tatimor pérkatés, e cila nénshkruhet nga treshja dhe
klienti g& blen vlerat.

3. Arkétimi i vlerés sé faturés kryhet prané sportelit t& Arkés pér
Shpenzime Administrative t& Bankés.

4. Pas kryerjes sé transaksionit, t€ gjitha veprimet gé lidhen me
faturén kryhen né pérputhje me manualin pér hedhjen e
veprimeve financiare né Sistemin Kontabél dhe t& Administrimit
t€ Thesarit (ATM), pér Arkén Numizmatike.

5. Dokumenti pérmbledhés qé& gjenerohet nga sistemi nénshkruhet
nga treshja.

NENI 11
PROCEDURA E MARKETINGUT PA PRANINE FIZIKE TE KLIENTIT

1. Kérkesa pér blerje t& vlerave mund 1€ vijg¢ me posté elektronike
dhe/ose me posté té regjistruar edhe nga klienté brenda dhe/ose
jashté territorit & Republikés s& Shqipérisé, té cilét nuk paragiten
fizikisht né ambjentet e Bankés.

2. N& rastin e pércaktuar né pikén 1 t& kétij neni, treshja miraton
sasiné dhe llojin e vlerave, me posté elektronike dhe/ose me posté
t& regjistruar, & cilés i bashkélidh faturén pérkatése pér pagesé.

3. ZyraeBack Office, e Departamentit t€ Sistemeve & Pagesave njofton
punonjésin e caktuar & treshes, pér arkétimin e shumés pérkatése
nga klienti, sipas faturés t€ pércaktuar né pikén 2, 1& kétij neni.

4. Treshja kryen dérgimin e vlerave me posté té regjistruar, duke
kérkuar dhe konfirmimin e mbérrities sé€ vlerave nga klienti, i cili
i bashkélidhet praktikés sé transaksionit pérkatés.

5. N& rastet e démtimit t& vlerave gjaté rrugés apo mospélgimin e
klientit pér cilésing e tyre, vlerat mund t& kthehen né Bankg, t&
béhet hyrja e tyre né arkén numizmatike dhe klientit i jepen vlera
t€ tiera kundrejt shumés korresponduese té vlerave té kthyera,
duke mbaijtur procesverbalin pérkatés.

6. Kjo rregullore hyn né fugi menjéheré pas publikimit t& saj né
Buletinin Zyrtar t& Bankés sé Shqipérisé.

KRYETARI | KESHILLIT MBIKEQYRES
ARDIAN FULLANI

Banka e Shqipérisé 13
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REPUBLIKA E SHQIPERISE
BANKA E SHQIPERISE
KESHILLI MBIKEQYRES

VENDIM
Nr. 11, daté 06.02.2008

PER
MIRATIMIN E RREGULLORES “PER INSTRUMENTET E PAGESAVE
ELEKTRONIKE”

Né bazé dhe pér zbatim t& nenit 1, pika 4 shkronja “b”; nenit 3, pika
2 dhe pika 4, shkronja “dh”; nenit 12, shkronja "a”, 21, 43, shkronja
“c” & ligjit nr. 8269, daté 23.12.1997 “Pér Bankén e Shqipérisg”, i
ndryshuar; t& nenit 4, pika 2; nenit 53, pika 4; nenit 54, pika 2, shkronja
“c”, nenit 124 dhe atij 129 1€ ligjit nr. 9662, daté 18.12.2006 “Pér
bankat né Republikén e Shqipérisé”, me propozim té€ Departamentit t&
Sistemeve t& Pagesave, Késhilli Mbikéqgyrés i Bankés sé& Shqipérisg,

VENDOSI:

1. Té miratojé rregulloren “Pér instrumentet e pagesave elektronike”,
sipas tekstit bashkélidhur kétij vendimi.

2. Ngarkohen DepartamentiiSistemeve té Pagesave dhe Departamenti
i Mbikéqyries me zbatimin e kétij vendimi.

3. Me hyrien né fuqgi t& kétij vendimi, shfugizohet rregullorja “Pér
pagesat elektronike”, miratuar me vendimin nr. 101, daté
19.12.2000 t& Késhillit Mbikéqgyrés dhe cdo dispozité tietér qé bie
ndesh me dispozitat e késaj rregulloreje.

4. Ngarkohet Departamenti i Marrédhénieve me Jashtg, Integrimit
Evropian dhe Komunikimit pér publikimin e kétij vendimi né
Buletinin Zyrtar t& Bankés sé Shqipérisé dhe né Fletoren Zyrtare té
Republikés s& Shqipérisé.

Ky vendim hyn né fugi 15 (pesémbédhijeté dité) pas botimit né Fletoren
Zyrtare t& Republikés s& Shqipérisé.

SEKRETARI KRYETARI

YLLI MEMISHA ARDIAN FULLANI
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RREGULLORE
“PER INSTRUMENTET E PAGESAVE ELEKTRONIKE”

(MIRATUAR ME VENDIMIN E KESHILLIT MBIKEQYRES NR. 11, DATE
06.02.2008)

KREU |
TE PERGJITHSHME

NENI 1
OBJEKTI

Obijekti i késaj rregulloreje éshté pércaktimi i:

1. Standardeve té transparencés ndaj klientit lidhur me kushtet,
rregullat dhe procedurat e kryerjes sé pagesave népérmjet
instrumenteve t& pagesave elekironike né Republikén e
Shqipérisé.

2. Llojeve té instrumenteve té pagesave elekironike né Republikén
e Shqipérisé, si dhe

3. Ményrés s& mbrojties dhe raportimit t&€ informacionit gjaté
pérdorimit 1€ instrumenteve 1€ pagesave elektronike.

NENI 2
BAZA JURIDIKE

Kjo rregullore nxirret né bazé dhe né pérputhje me:

a) ligjin nr. 8269, daté 23.12.1997 “Pér Bankén e Shqipérisg”, &
ndryshuar;

b) ligjin nr. 9662, daté 18.12.2006 “Pér bankat né Republikén e
Shqipérisé”;

c) rregulloren “Pér sistemin dhe instrumentet e pagesave”;

d) rregulloren “Pér mbikéqyrjen e transaksioneve bankare né rrugé
elektronike”; dhe

e) akte té tjera nénligjore t& Bankés sé Shqipérisé.

NENI 3
FUSHA E ZBATIMIT

1. Subjekte t& zbatimit t& késaj rregulloreje jané bankat dhe/
ose degét e bankave té huaja, t& licencuara nga Banka e
Shqipérisé.

2. Dispozitat e késaj rregulloreje nuk zbatohen né rastet e
méposhtme:

a) pagesave me cek, kambial, si dhe cdo lloj mjeti tjetér pagese
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me bazé letér (paper-based);

b) instruksioneve t& pagesave elektronike té inicivara nga bankat,
pér kryerien e pagesave t& ndérsjellta né sistemet ndérbankare
té shlyerjes.

_NENI 4
PERKUFIZIME

1. Né zbatim dhe pér efekt t& késaj rregulloreje termat e méposhtém
kané kété kuptim:

a) Pagesé elektronike — &shté transaksioni i pagesés, i realizuar
népérmijet nié karte gé& pérmban njé shirit magnetik, njg mikro
qark ose njé kod identifikues dhe & pérdoret né nié terminal
pagesash elektronike, né njé terminal pikéshitjeje POS etj.; apo
népérmjet njé aplikacioni bankar duke pérdorur mjete elektronike
t& komunikimit.

b) Instrument i pagesave elektronike (IPE) — &shté instrumenti gé i
mundéson mbaijtésit t& kryejé pagesa elektronike. Kétu pérfshihen
si instrumentet e pagesave me akses né distancé, ashtu edhe
instrumentet e parasé elektronike.

c) Instrumentipagesave me akses né distancé —&shté njé instrument,
gé i mundéson mbaijtésit t& aksesojé fondet né llogaring e tij né
nié banké, zakonisht népérmijet numrit t& identifikimit personal
dhe/ose mijeteve 1é tietra t& identifikimit. Kétu pérfshihen kartat
bankare dhe shérbimet e tiera elektronike bankare.

d) Karta bankare - &shté instrumenti i pagesés elektronike, i emetuar
nga njé banké e licencuar pér t& zhvilluar transaksione bankare
me funksione t& parapércaktuara.

e) Shérbime té tiera elektronike bankare — jané shérbimet bankare
té ralizuara online si: home banking, phone banking, internet
banking etj., qé& kryhen népérmijet mijeteve elekiroteknike té
komunikimit.

f)  Home banking - &shté njé shérbim, qé lejon mbaijtésin t& realizojé
transaksione t& ndryshme bankare, pérfshiré urdhérpagesat,
duke pérdorur kompijuterin e tif me lidhje online me bankén, me
ané té njé linje telefonike pa pérdorur internetin.

g) Phone banking - &shté njé shérbim gé lejon mbaijtésin t& pérdoré
telefonin pér t& realizuar transaksione t&€ ndryshme bankare,
pérfshiré mundésing pér t& béré urdhérpagesa nga njé llogari
bankare.

h) Internetbanking—é&shté njé shérbim, gé lejon mbajtésinté realizojé
transaksione t& ndryshme bankare, pérfshiré urdhérpagesat,
duke pérdorur internetin.

i) Instrument i parasé elekironike — &shté njé instrument pagese, i
ndryshém nga instrumenti i pagesave né distancg, i cili ruan vlera
monetare né formé elektronike dhe gé i mundéson mbaijtésit t&
kryejé¢ pagesa elekironike. Ky instrument mund té ringarkohet
me vlera monetare sa heré éshté e nevojshme.
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i) PIN (Numri personal i identifikimit) - &shté kodi numerik, qé shérben
pér té verifikuar identitetin e mbaijtésit. Né transaksionet elektronike
ai konsiderohet si njé ekuivalent i nj¢ nénshkrimi & autorizuar.

k) Emetues — &shté banka dhe/ose dega e bankés sé huaj e
licencuar nga Banka e Shqipérisé, qé né bazé té kontratés i
léshon mbaijtésit pér pérdorim, IPE-n.

) Pranues - éshté banka dhe/ose dega e bankés sé huaj, e licencuar
nga Banka e Shqipérisé, gqé né bazé té kontratés me tregtarin
pranon pagesat elektronike & iniciuara nga mbaijtési népérmiet
IPE-ve dhe t& realizuara tek tregtari, népérmijet POS/EFTPOS ose
virtual POS. Pranuesi mund té jeté njgékohésisht edhe emetues,
dhe e anasiellta.

m) Mbaijtés - &shté personi, i cili né bazé t& kontratés pérkatése me
emetuesin mban [PE-n.

n) Tregtar - &shté personi fizik ose juridik, i cili né bazé té kontratés
sé lidhur me pranuesin, pranon pagesat me IPE népérmijet
pérdorimit t&€ njé pajisjeje POS/EFTPOS/virtual POS.

o) ATM (Automated Teller Machine) - &shté njg paijisje
elektromekanike e cila bén t& mundur térhegjen ose depozitimin
e parasé cash, pagesa t& shérbimeve, transferim fondesh
ndérmiet llogarive, nxjerrie llogarie etj. . ATM operojné si né
regjim online, ku baza e t&€ dhénave aksesohet né kohé reale,
ashtu edhe né regjim offline.

p) Terminal POS (POS/EFTPQOS) — &shté pajisja gé bén t&€ mundur
pérdorimin e kartave bankare né njé piké shitjeje. Informacioni
pér pagesén merret népérmijet faturave letér nga terminalet
mekanike ose elektronike. N& rastin e dyt&, ku njgkohésisht béhet
edhe transmetimi elektronik i informacionit, termi i referohet njé
“transferimi elektronik fondesh né njé piké shitieje” EFTPOS
(Electronic Fund Transfer Point of Sale).

q) Terminal virtual POS (virtual POS) - &shté pajisija e ngjashme
né shérbime me terminalin POS, e cila mundéson kryerjen e
transaksioneve népérmiet internetit ose telefonave, me ané té
kartave bankare gé punojné né regjim online.

r)  Regjim online - &shté regjimi né té cilin transaksionet gé kryhen
me IPE népérmijet mjeteve elektroteknike t& komunikimit midis
sistemit ku kryhet ky transaksion dhe sistemit autorizues té&
emetuesit 1€ kartés ose operatorit t&€ shérbimit t& saj, miratohen
menjéheré nga ky i fundit duke bllokuar fondet né llogariné e
mbaijtésit t& IPE-s.

s)  Regjim offline — &shté regjimi né t& cilin procesimi dhe miratimi
i njé transaksioni me IPE né njé terminal, béhet pa kontaktuar
ndérkohé emetuesin.

) Agjent/shtépi klerimi - &shté institucioni/nijésia qé llogarit
pozicionet shumépaléshe neto t& pagesave me karta bankare
dhe pérgatit kérkesén pér shlyerje né sistemin AIPS.

2. Né k&té rregullore fjalét né nigjés mund t& interpretohen né
shumés dhe anasjelltas, kurdoheré gé njé gjé e tillé éshté e
nevojshme nga pérmbaijtja e dispozités ose konteksti.
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3. Termat né gjininé mashkullore nénkuptojné dhe gjininé femérore
dhe anasijelltas.

NENI 5
LLOJET E IPE-VE

1. IPEjané&instrumentet e pagesave, té cilat béjné t& mundur aksesimin
e fondeve né njé llogari bankare apo t& parave t& regijistruara
ose t& ruajtura elektronikisht, dhe & mundésojné kryerien e
veprimeve si: depozitim/térhegje cash-i, kryerje pagesash dhe/ose
transfertash, vendosje depozitash, rimbushje me vleré monetare
etj., népérmjet mjeteve elektronike dhe teknike.

2. IPE-t klasifikohen si mé poshté:

a) Instumente t& pagesave me akses né distancé, gé i lejojné
mbaitésit t& aksesojé fonde financiare né llogaring e tij bankare
népérmijet pérdorimit t& mjeteve elekironike dhe teknike, si:

i. karta bankare; dhe

ii. shérbime t& tjera elekironike bankare.

b) Instrumente t& parasé elektronike.

KREU II
STANDARDET E TRANSPARENCES DHE TE MBROJTJES SE
KLIENTIT LIDHUR ME KUSHTET, RREGULLAT DHE PROCEDURAT
F KRYERJES SE PAGESAVE NEPERMJET IPE - VE

NENKREU |
Marrédhéniet pér emetimin dhe pérdorimin e IPE-s

NENI 6
KRIJIMI | MARREDHENIEVE PER EMETIMIN DHE PERDORIMIN E IPE-S

Marrédhéniet pér emetimin dhe pérdorimin e IPE-s krijohen dhe
pércaktohen népérmijet kontratés té lidhur me shkrim midis emetuesit
dhe mbaijtésit.

NEN| 7
KUSHTET PER TRANSPARENCEN NDAJ MBAJTESIT TE IPE - S

1. Bankat dhe/ose degét e bankave t& huaja, t& licencuara nga
Banka e Shqipérisé té cilat emetojné IPE, jané t& detyruara té
zbatojné kérkesat pér transparencén ndaj mbaijtésit si mé poshté:

a) kontrata pér mbaijtien e IPE-s hartohet né gjuhén shqipe, né
pérputhje me legjislacionin shqiptar né fuqi;

b) para nénshkrimit t& kontratés, emetuesi i paraget mbajtésit té
mundshém t& IPE-s t& gjitha kushtet e kontratés duke e sqaruar pér
t& drejtat dhe detyrimet reciproke. Kontrata pér mbaijtjen e IPE-s,
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duhet t& pérmbaijé t& paktén informacionin e méposhtém:

i. palét né kontraté,

i. llojin e IPE-s t& emetuar, llojin e pajisjies/mjetit ku mund té&
pérdoret,

ii. llojet e transaksioneve gé mund té kryhen me IPE-n,

iv. kohézgjatien e periudhés sé pérdorimit ose afatin e vlefshmérisé
sé IPE-s,

v. pengesat g& mund t& ndodhin gjaté kryerjes sé transaksioneve,

vi. procedurat e aplikueshme t& sigurisé dhe detyrimet e paléve né
kontraté,

vii. periudhén brenda sé cilés mbaitési duhet & shlyejé detyrimet gé
lindin nga transaksionet me IPE-n,

viii. llojin dhe masén e tarifave dhe komisioneve gé lidhen me
pérdorimin e IPE-s si dhe kushtet pér ndryshimin e tyre,

ix. rregullat pér kryerien e transaksioneve me monedhé t& huaj si
dhe kushtet pér ndryshimin e tyre,

x. rregullat pér llogaritien e normave 1€ interesit, nése ato aplikohen
pér IPE-n e emetuar,

xi. t& drejtén pér t& paragitur reklamime né lidhje me IPE si dhe
procedurat e paragitjes sé tyre,

xii. kushtet dhe afatet né lidhje me rinovimin e kontratés,

xiii. ményrén, afatin e lajmérimit, kushtet pér zgjidhjen e kontratés,

xiv. procedurat dhe pasojat né rastet e humbjes, shkatérrimit,
keqpérdorimit, grabities dhe/ose falsifikimit/kopjimit t& IPE-s;

c) kontratés i bashkéngjiten dokumentet e méposhtme:

i. lista me vlerén e kufijve t& lejuar pér t& kryer transaksione,
tarifave, komisioneve dhe normat e interesit t& aplikueshme,
si dhe referencé pér datén e kuotimit t& normave té kursit &
kémbimit t& aplikueshme pér pérdorim t& IPE-s, brenda dhe
jashté vendit dhe

ii. lista me vendet e pérdorimit t& IPE-s si dhe njé pérshkrim me shkrim,
i ményrés sé pérdorimit t& IPE-s dhe t& paijisjeve ku ajo pérdoret.

2. Emetuesi i dorézon mbaijtésit IPE-n vetém pasi t& jeté siguruar
se klienti &shté informuar dhe sqaruar mbi kushtet e kontratés
dhe t& drejtat e detyrimet reciproke, si dhe pas nénshkrimit t&
kontratés té hartuar sipas kétij neni.

NENI 8
KERKESAT PER EMETIMIN DHE PERDORIMIN E IPE-S

1. Subjektet e késaj rregulloreje kané t& drejté t& emetojné IPE dhe
t€ ofrojné shérbimin e pagesave elektronike pérmes IPE-ve, vetém
pasi t& jené licencuar nga Banka e Shqipérisé pér kété géllim.

2. Subjektet e késaj rregulloreje gé kérkojné t& emetojné njé lloj & ri
IPE-je, pérpara ofrimit t& shérbimeve t&€ pagesave elektronike me
t€, njoftojné me shkrim Departamentin e Mbikéqyrjes né Bankén
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e Shqipérisé, né pérputhje me rregulloren “Pér mbikéqgyrien e
transaksioneve bankare né rrugé elektronike”.

3. Banka e Shqipérisé jep pélgimin pér emetimin e njé lloji té ri IPE-
ie si dhe autorizon ofrimin e shérbimit t& pagesave elektronike
me t&, vetém pasi sigurohet se subjekti pérkatés, plotéson kushtet
e pércaktuara né rregulloren “Pér mbikéqyrien e transaksioneve
bankare né rrugé elektronike”.

4. Pér emetimin e IPE-ve, emetuesi duhet t& plotésojé kushtet e
méposhtme:

a) t'i mundésojé mbaijtésit kryerjen e transaksioneve me IPE;

b) 1'i dorézojé né zarf t& mbyllur PIN-in vetém mbaijtésit dhe askujt
tietér;

c) t'ijapé t& dhéna konfidenciale mbi transaksionet bankare vetém
mbajtésit, né mbéshteje t& akteve juridike pér ruajtien e té
dhénave dhe té sekretit bankar;

d) t& mos emetojé instrumente pagese nése mbaijtési nuk ia kérkon
kété, pérvec rasteve kur ai zévendéson njé IPE (karté bankare) té
pérdorur nga mbaijtési;

e) 1& regjistrojé cdo transaksion dhe t& ruajé regjistrimet pér njé
periudhé kohe t&€ mjaftueshme, né ményré gé t& mundésohet
identifikimi i transaksioneve té realizuara dhe ndregja e gabimeve
né rastet e pércaktuara né kontraté;

f)  me publikimin e ndryshimit t& normave t& inferesit, 1& njoftojé
njékohésisht me shkrim edhe mbaijtésin;

g) 1é& véré né dispozicion t& mbaijtésit, cdo informacion mbi
transaksionet e tij, me kérkesé té kétij t& fundit;

h) t& njoftojé me shkrim mbaijtésin pér propozimet e ndryshimeve té
dispozitave t& kontratés;

i) t'i ofroj¢ mbajtésit mundésing e njoftimit né lidhje me humbijen,
grabitien, kegpérdorimin dhe/ose shkatérrimin e IPE-s, pérgjaté
24 oréve té dités, 7 dité 1€ javés, me ané t& mjeteve t& komunikimit
né dispozicion;

i) té identifikojé personin gé bén njoftimin sipas shkronjés “i”, me
qéllim gé té sigurohet se ai &shté veté mbaijtési i IPE-s;

k) té& regjistrojé té& plot&, marrjen e njoftimit pér rastet e parashikuara
né shkronjgn” i” t& kétij neni, duke pérfshiré marrien e té
dhénave né lidhje me numrin identifikues t& IPE-s, personin gé
bén njoftimin, datén dhe orén e sakté t& marrjes sé njoftimit si
dhe rrethana 1é tjera shtesé;

)  me marrien e njoftimit sipas shkronjés “i” dhe identifikimin e
personit sipas shkronijés “|” t& kétij neni, t& ndérmarré menjéheré
t& gjitha masat e nevojshme pér t& ndaluar pérdorimin e
métejshém t&é IPE-s, edhe né rastet kur mbajtési mund t& keté
vepruar me neglizhencé t& ploté ose me mashtrim; dhe

m) zbaton kérkesat e ligjit “Pér parandalimin e pastrimit t& parave”
gjaté procesit t& emetimit dhe monitorimit t& pérdorimit t& IPE-s.

5. Emetuesi publikon né ambientet ku zhvillon aktivitetin dhe/ose
népérmijet masmedias, informacion falas mbi:

a) normat e interesave té aplikueshém; dhe
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b) vlerén e tarifave dhe komisioneve t& aplikueshme dhe né ményré t&
vecanté, mbi komisionet gé i ngarkohen mbaitésit kur IPE pérdoret
né pajisjet e ofruara nga pranues t& ndryshém nga emetuesi.

6. Emetuesi i siguron cdo muaj mbaijtésit informacion né lidhje me
cdo transaksion t& kryer me ané t& IPE-s. Ky informacion duhet
t€ jeté me shkrim, kur &sht€¢ e mundur pércillet edhe me ané té
mieteve elektronike, dhe duhet t& pérmbaijé:

a) njé referencé gé té lejojé mbaijtésin t& identifikojé transaksionet,
pérfshiré informacion né lidhje me tregtarin dhe/ose vendin ku
éshté realizuar transaksioni, si dhe llojin, datén, orén dhe numrin
e referencés sé transaksionit t& kryer;

b) shumén e transaksionit me té cilén &shté debituar llogaria e mbaijtésit
duke pérfshiré edhe vlerén e transaksionit né valutén origjinale;

c) normat e interesit, komisionet dhe/ose tarifat e mundshme pér
cdo transaksion, né rast se ka té tilla; dhe

d) shérbimet e reja gé mund t& ofrojé né lidhje me IPE-n.

NENI 9
STANDARDET PER MBROJTJEN E KLIENTIT, MBAJTES | IPE-S

1. Me géllim mbrojtien e interesave t& mbaijtésit, emetuesi duhet:

a) 1é& regjistrojé né ményré korrekte dhe t& evidentojé né llogarité
bankare t& mbaijtésit cdo transaksion t& kryer me IPE nga
mbaijtési; dhe

b) té& sigurojé shmangien e pengesave teknike apo mangésive té
tiera, pér kryerjen normale t& transaksioneve me IPE.

2. Emetuesi, né kontratén sipas nenit 7 t& késaj rregulloreje,
sigurohet t& pérfshijg né pérmbaitien e saj kushtet pér mbrojtien
e mbajtésit, sipas & cilave ky i fundit duhet:

a) té pérdoré IPE-n né pérputhje me kushtet dhe afatet e pércaktuara
né kontraté dhe té kujdeset pér 1&;

b) t& mbaijé sekret PIN-in ose fjalékalimin e tij, dhe t& marré t&
giitha masat pér t& mos lejuar aksesin e njé personi tjetér;

c) té& njoftojé menjéheré emetuesin né rast se ndodh & paktén njé
nga ngjarjet e mé poshtme:

i. IPE shkatérrohet, kegpérdoret, humbet, grabitet, falsifikohet/
kopjohet,

ii. véren ndonjé abuzim, mashtrim né lidhje me PIN-in/fjalékalimin e
tij, q& bén t& mundur aksesin e personave 1é treté né llogaring e tij,

iii. transaksioni me IPE, &shté kryer pa marré miratimin nga
mbaijtési,

iv. véren njg gabim apo mospérputhje né llogaring e tij prané
emetuesit;

d) t& mos e shkruajé PIN-in/fjalékalimin e tij né njé vend t& dukshém
dhe gé i jep mundési njé personi 1é treté ta lexojé até;

e) t& mos anulojé njé urdhér gé ka iniciuar me ané t& IPE-s, pérvec
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rasteve kur né urdhér nuk éshté pércaktuar shuma;

f)  t& jopé t& dhéna t& plota dhe t& sakta pér géllime identifikimi;

g) 1& njoftojé menjéheré emetuesin pér ndryshimin e t& dhénave
personale t&é tij.

3. Nijoftimi pér rastet e parashikuara né pikén 2, shkronja “c” t&
kétij neni béhet me mjete t& ndryshme t& komunikimit, sipas
pércaktimeve t& kontratés.

4. Mbaijtési mbart detyrimin financiar pér humbjet e konstatuara
nga humbja apo viedhja e IPE-s, deri né momentin e bérjes sé&
njoftimit. Pas njoftimit, mbajtési nuk mbart mé detyrim financiar
pér humbjet e konstatuara, pérveg rasteve kur ai vepron né
kushte mashtrimi.

5. Pérvec sa parashikohet né pikén 4 t& kétij neni, né pérputhje me
pikat 1 dhe 2 t& kétij neni, mbajtési nuk mbart detyrim financiar
né rastet kur IPE &shté pérdorur pa praning fizike dhe/ose
identifikimin elektronik t& veté instrumentit, pérveg rasteve kur
ai vepron né kushte mashtrimi/neglizhence. Pérdorimi i njé kodi
konfidencial apo i njg& mjeti tjetér t& ngjashém identifikues, nuk
jané t& mjaftueshém pér t'i njohur detyrimin mbajtésit.

6. N& vijim té sa parashikuar mé lart né kété nen, emetuesi mbulon
démet financiare t&€ mbartura nga mbaitési, né rastet kur:

a) transaksioni nuk éshté ekzekutuar ose éshté ekzekutuar gabim,
pérfshiré edhe rastet kur transaksioni &shté kryer né terminale
té autorizuara pér pérdorim nga mbajtési, por qé nuk jané né
kontrollin direkt t& emetuesit; dhe

b) transaksionet nuk jané autorizuar nga mbaijtési si dhe pér ¢do
gabim ose pasaktési t& shkaktuar nga emetuesi né lidhje me
mirémbaijtien e llogarisé s&¢ mbaijtésit.

7. Mbulimi i démeve financiare sipas pikés 6 t& kétij neni,
pérfshin:

a) vlerén e transaksionit t& paekzekutuar ose t& ekzekutuar gabim,
né rast se ka té tilla, si dhe interesat pérkatés; dhe

b) shuménenevojshme pértérikthyertepricén e llogarisé sé mbaijtésit
né gjendjen e méparshme, para ndodhjes sé transaksionit t&
paautorizuar.

o  NENKREU Il
MARREDHENIET PER PRANIMIN E PAGESAVE ME IPE

NENI 10
KRIJIMI | MARREDHENIEVE PER PRANIMIN E PAGESAVE ME IPE

Marrédhéniet pér pranimin e pagesave me IPE krijohen dhe
pércaktohen népérmiet kontratés midis pranuesit dhe tregtarit.
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NENI 11
KUSHTET PER TRANSPARENCEN NDAJ TREGTARIT

1. Bankat dhe/ose degét e bankave t& huaja té licencuara nga
Banka e Shqipérisé, té cilat pranojné pagesa me IPE, jané té
detyruara té zbatojné kérkesat pér transparencén ndaj tregtarit,
si mé poshté:

a) kontrata pér pranimin e pagesave me IPE hartohet né gjuhén
shqgipe, né pérputhje me legjislacionin shqiptar né fuqi;

b) para nénshkrimit t& kontratés, pranuesi i paraget tregtarit t& gjitha
kushtet e kontratés duke e sqaruar pér t& drejtat dhe detyrimet
reciproke. Kontrata duhet t& pérmbajé t& paktén informacionin
e méposhtém:

i. palét né kontraté,

ii. llojin e IPE-s q& do t& pérdoret pér kryerjen e transaksioneve tek
tregtari,

iii. procedurat e aplikueshme, pérfshiré procedurat e sigurisé dhe
detyrimet e tregtarit gjaté kryerjes sé transaksioneve,

iv. periudhén dhe ményrén e kryerjes sé pagesés nga pranuesi pér
tregtarin,

v. rastet e refuzimit t& pranimit t& kryerjes s& pagesés me IPE,

vi. rastet e mbajtjes sé& IPE-s,

vii. procedurat né lidhje me té drejtén e ushtrimit t& ankimeve,

viii. kushtet dhe afatet né lidhje me rinovimin e kontratés, dhe

ix. ményrén, afatin e lajmérimit dhe kushtet pér zgjidhjen e
kontratés.

2. Pranuesi, pér pranimin e pagesave me IPE, duhet t& plotésojé
kushtet e méposhtme:

a) té hapé llogari bankare né emér té shogérisé apo tregtarit;

b) t& bgjg t& mundur pranimin dhe kryerjen e transaksioneve me
IPE;

c) té regjistrojé cdo transaksion dhe té ruajé regjistrimet pér nié
periudhé kohe t& mjaftueshme, né ményré qé t€ mundésohet
identifikimi i transaksioneve té realizuara dhe ndregja e gabimeve
né rastet e pércaktuara né kontraté;

d) t& zbatojgé procedurat e sigurisé pér garantimin e kryerjes sé
transaksioneve me IPE;

e) 1é zbatojé aktet juridike pér ruajtien e t& dhénave dhe t& sekretit
bankar; dhe

f)  t& njoftojé me shkrim tregtarin pér propozimet e ndryshimeve té
dispozitave t& kontratés.

3. Kontrata nuk pérmban asnijé dispozité ndaluese pér tregtarin, qé
t€ pérdoré vetém sistemin e njé pranuesi.

4. Dispozita urdhéruese mund té lejohen vetém pér aspektet teknike
t€ miréfunksionimit t& sistemit t& pagesave.
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NENI 12
KERKESAT PER OFRIMIN E SHERBIMIT TE PRANIMIT TE PAGESAVE ME
IPE

Pranuesi, pérpara ofrimit pér heré t& paré & nié paijisieje elektronike
pér pranimin e pagesave me IPE, njofton me shkrim Departamentin e
Mbiké&qyries né Bankén e Shqipérisé.

NENI 13
STANDARDET PER MBROJTJEN E KLIENTIT, MBAJTES | IPE-S

Pranuesi, né kontratén sipas nenit 11 t& k&saj rregulloreje, sigurohet
t& pérfshijé né pérmbaijtien e saj disa kushte pér mbrojtien e mbaijtésit,
sipas té cilave tregtari:

a) mundt'i kérkojé mbaijtésit paragitjen e njé dokumenti identifikimi,
né rast dyshimi péridentitetin e tij, pérpara pranimit t& njé pagese
me |PE;

b) duhet t& refuzojé pranimin e njé pagese me IPE sipas nenit 11,
pika 1, shkronja “b”, nénpika “v” t& késaj rregulloreje, né rastet
e méposhtme:

i. pavlefshmérisé s¢ IPE-s,

ii. njoftimit pér grabitje apo humbje t& njé IPE,

iii. mospérputhjes sé nénshkrimitté autorizuar né IPE me nénshkrimin
e dokumentit t& transaksionit apo mietit t& identifikimit,

iv. refuzimit nga ana e mbaijtésit pér t& treguar njg dokument
identifikimi ose nése tregtari identifikon gé& njé person i
paautorizuar pérdor IPE-n,

v. pamundésisé sé& marrjes sé& konfirmimit pér kryerjen e
transaksionit,

vi. mungesés ose pasakiésisé sé t& paktén njé elementi sigurie té
IPE-s,

vii. dyshimeve pér njé falsifikim/kopjim t& IPE-s, dhe

viii. mungesés s& nénshkrimit t& autorizuar né IPE, nése kjo éshté e
domosdoshme pér efekt vlefshmérie;

c) mund t& mbajé IPE-n, sipas nenit 11, pika 1, shkronja “b”,
nénpika “vi”, t& késaj rregulloreje, né rastet e méposhtme:

i. lajmérimit pér grabitje apo humbije té IPE-s,

ii. mospérputhjes s& nénshkrimit né IPE me nénshkrimin e faturés sé
blerjes,

iii. pérdorimit t&€ IPE-s nga njé person i paautorizuar,

iv. marrjes s& njé urdhri nga pranuesi pér mbajtien e IPE-s, dhe

v. konstatimit se t& paktén njé nga elementet e sigurisé nuk &shté i
sakté;

d) duhet t& kujdeset pér procedurat e sigurisg, sipas nenit 11, pika
1, shkronja “b”, nénpika “iii” t& késaj rregulloreje dhe t&€ mos béjé
publike t&¢ dhénat personale dhe numrin e kartés sé mbaijtésit,
personave t& paautorizuar si dhe t€ mos lejojé pérdorim té&
gabuar/pasakté apo falsifikim/kopjim t& IPE-s;
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e) duhet t& pranojé pagesat e kryera népérmijet IPE-ve, brenda t&
njéjtéve terma dhe kushte si pér pagesat cash, dhe nuk duhet t&
aplikojé ndaj mbaijtésit komision apo tarifa shtes€, mbi ¢cmimin
e pagesave t& kryera népérmijet tyre.

NENI 14
PAREVOKUESHMERIA E URDHRIT

Urdhri i dhéné nga mbaijtési i IPE-s pér autorizimin e njé transaksioni
mund t& kthehet vetém para autorizimit t€ tij. Pas autorizimit té
transaksionit nga mbajtési, urdhri &shté i pakthyeshém pérvec rasteve
kur termat pér pérdorimin e IPE-s, parashikojné ndryshe.

KREU Il
INSTRUMENTET E PAGESAVE ME AKSES NE DISTANCE

NENKREU |
KARTAT BANKARE

NENI 15
LLOJET E KARTAVE BANKARE

1. Kartat bankare t& pagesave mund t& jené né formén e:

a) kartave cash — gé¢ mundésojné pérdorimin vetém né ATM ose
né makinat e cash-it dhe gé i lejojné mbaijtésit vetém té térheqé
cash;

b) kartave t& debitit — gé i lejojné mbaijtésit t& autorizuar té keté
akses né llogariné e tij prané emetuesit, pér t& kryer blerje me
fondet e disponueshme né kété llogari dhe/ose pér t& térhequr
para cash, né rastet kur kjo karté &shté e kombinuar me kartén
me funksion cash-i;

c) kartave me debitim t& vonuar — gé jané t& ngjashme me kartat
e debitit, pérvec faktit gé shlyerja e pagesés né llogari béhet pas
nié periudhe t& caktuar kohe sipas kushteve t& pércaktuara né
kontraté;

d) kartave t& kreditit — g& i japin mundésiné mbaijtésit t& saj té
pérdoré nié linjé krediti. Népérmjet saj mbajtési mund t& béjé
blerje dhe/ose té térheqgé cash nén njé kufi t& paracaktuar. Sasia
e lejuar e kreditit duhet t& shlyhet e ploté, né fund t& njé periudhe
té caktuar ose mund té shlyhet pjesérisht dhe e shtyré né kohég,
né pérputhje me termat e pércaktuar né kontraté;

e) charge cards — gé jané t& ngjashme me kartat e kreditit, pérvec
faktit se shlyerja e kredisé béhet e ploté dhe brenda aofatit t&
pércaktuar né kontraté.

2. Kartat bankare mund té& kené edhe kombinim funksionesh té
formave t& mésipérme.
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NENI 16
KARTA SHTESE

Me pélgimin e titullarit t& llogarisé dhe/ose mbaijtésit t& kartés
kryesore, emetuesi emeton karté shtesé, kontrata e sé cilés nénshkruhet
edhe nga njé person i treté, mbaijtés i kartés shtesé.

NENI 17
TRANSAKSIONET QE KRYHEN ME KARTAT BANKARE

1. Transaksionet g&¢ mund t& kryhen me kartat bankare jané si mé
poshté:

a) térhegje dhe depozitim cash-i nga/né njé terminal ATM;

b) pagesa e t& mirave dhe shérbimeve si dhe térheqje cash-i nga
nié terminal POS/EFTPOS;

c) pagesa e t& mirave dhe shérbimeve si dhe transferim fondesh
ndérmijet llogarive nga njé terminal virtual POS/EFTPOS;

d) pagesa té shérbimeve nga terminalet ATM;

e) transferim fondesh ndérmjet llogarive nga nié terminal ATM;

f)  transferim t& gjendjes s& llogarisé rriedhése né nié depozitg,
népérmijet njé terminali ATM; dhe

g) printim t& gjendjes sé llogaris€ apo nxjerrie e pasqyrés sé
veprimeve t& fundit né llogari, si dhe kryerjen e transaksioneve
té tjera jopagesa pér shembull, ndryshim PIN-i prané nijg¢ ATM-je
ef]. .

2. Pranuesit béjné t& mundur qé transaksionet e pércaktuara né
pikén 1 t& kétij neni, t& kryhen né té gjitha POS/EFTPOS dhe
ATM-t& e ofruara dhe financuara nga to, duke pérdorur karta
bankare t&¢ emetuara né territorin e Republikés sé& Shqipérisé
ose jashté tij, né pérputhje me marréveshjet me shogérité
ndérkombétare té kartave.

~ NENI18
PAJISJET PER PERDORIMIN E IPE-VE

1. N& paiisien ku kryhen transaksionet me IPE apo né ambiente té
dukshme rreth saj, vendosen:

logoja e bankés pranuese; dhe

logot e llojeve t& kartave t& pranuara nga kjo paijisje.

Pranuesi i vendos pajisiet né vende té tilla ku mbaijtésit ose njé
grup i caktuar mbajtésish, mund t& kené akses t& liré dhe t&
sigurt.

NT o
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NENI 19
NUMRI PERSONAL | IDENTIFIKIMIT (PIN)

1. PIN é&shté numri personal gé identifikon ¢cdo mbaijtés, gé pérdor
kartén bankare.

2. Emetuesi pajis me PIN cdo mbaités t& njé karte, i cili pgrmban té&
paktén katér shifra qé e identifikojné até. PIN, i dorézohet i mbyllur
né njé zarf mbajtésit né momentin e dhénies sé kartés bankare.

3. Karta bankare mund t& pérdoret vetém me PIN-in e krijuar
posacérisht pér t&. Né&se mbaijtési e harron PIN-in e tij, emetuesi
krijon njé PIN t& ri pér até karté, brenda afatit t& pércaktuar né
kontraté ose I&shon njé karté t& re me njé PIN t& ri.

4. PIN-i mund t& pérdoret né tastierén e cdo terminali POS/EFTPOS
apo ATM gé pranon kartén bankare, pér té kryer transaksionet e
pércaktuara né nenin 17, té késaj rregulloreje. N& varési té llojit
t& emetuesit/pranuesit, varet edhe pérdorimi i PIN-it apo jo né
POS/EFTPOS.

5. Mbaijtési mund t& ndryshojé PIN-in e tij népérmijet njé terminali
ATM, né njé PIN t& ri pér t& cilin vetém ai ka dijeni, né rastet kur
banka e tij ia ofron kété shérbim.

) ~ NENI20
PRONESIA E KARTES DHE KTHIMI | SAJ TEK EMETUESI

1. Karta e léshuar pér pérdorim nga mbajtési &shté né pronési té
emetuesit.

2. Pas pérfundimit t& afatit t& pércaktuar né kontratén pér mbajtien
e kartés bankare, mbaijtési ia kthen kartén emetuesit brenda
afatit t& réné dakord né kontraté.

NENI 21
MONEDHA

Térhegjet apo pagesat me karté bankare me ané té terminaleve ATM
apo né POS/EFTPOS né territorin e Republikés s& Shqipérisg, kryhen
né monedhé kombétare ose t& huaj, né pérputhje me marréveshjet e
lidhura me shoqérité ndérkombétare t& kartave.

NENI22
SHLYERJA E PAGESAVE ME KARTE BANKARE

1. Shlyerja e pagesave né leké/valuté me karté bankare t& emetuar
né ferritorin e Republikés s& Shqipérisé, kryhet népérmijet
shogérive ndérkombétare t& kartave dhe/ose bankave
korrespondente t& huaja, né pérputhje me marréveshjet dy
ose shumépaléshe t& lidhura ndérmjet emetuesit/pranuesit me
shogérité ndérkombétare & kartave.

Banka e Shqipérisé 27



véllimi 10
numér 1
janar 2008 | Buletini Zyrtar

2. Ne&vijim t& marréveshjeve t& vecanta t& emetuesve/pranuesve me
shogéri ndérkombétare té kartave, né rastet kur kéto shoqéri jané
pranuar si agjent/shtépi klerimi nga Banka e Shqipérisé, shlyerja
e pagesave né leké, t& kryera brenda territorit t& Republikés
sé& Shqipérisé, me karté bankare t& emetuar né fterritorin e
Republikés sé Shqipérisé, kryhet népérmijet llogarisé sé shlyerjes
qé cdo emetues/pranues ka né sistemin AIPS, prané Bankés sé
Shqipérisé. Pérllogaritia e pozicioneve neto té pagesave né leké
me karta bankare ndérmjet emetuesve/pranuesve, béhet nga
agjenti/shtépia e klerimit dhe dérgohet né Bankén e Shqipérisé
pér shlyerje né sistemin AIPS.

) ~ NENKREU I
SHERBIME TE TJERA ELEKTRONIKE BANKARE

NENI 23
LLOJET

1. Shérbimet e tjera elektronike bankare, mund té jené né formén
e home banking, phone banking, internet banking.

2. Citimi i llojeve t& shérbimeve sipas pikés 1 t& kétij neni, nuk
ka karakter shterues dhe varet nga zhvillimet e métejshme té
teknologjisé.

NENI 24
STANDARDET E TRANSAPARENCES SE EMETUESIT TE SHERBIMEVE
TE TJERA ELEKTRONIKE BANKARE

1. Pérveg sa pércaktuar né kontratén pér emetimin e IPE-s, sipas

nenit 7 t& késaj rregulloreje, emetuesi vé né dispozicion té

mbaijtésit informacion me shkrim né lidhje me:

rregullat e identifikimit elektronik t& mbaijtésit;

rregullat gé ndigen nga mbaitési né lidhje me dhénien e urdhrave

pér kryerien e transaksioneve ose pér pérdorimin e shérbimeve

t€ tjera, t& specifikuara né kontraté.

2. Emetuesi i krijon mundésiné mbaijtésit t& aksesojé fondet né
llogariné e tij si dhe t& kryejé transaksione me ané té aplikimeve
t& pagesave elektronike né shérbimet elekironike bankare,
népérmijet pérdorimit 1€ mijeteve t& komunikimit si telefon,
internet, celular efj. .

3. Mbaijtési, né pérputhje me termat e pércaktuar né kontraté,
urdhéron emetuesin pér debitimin e llogarisé sé tij me shumén
e transaksionit t& ekzekutuar si dhe pér tarifat dhe komisionet e
aplikueshme nga emetuesi ose angazhohet t& paguajé shumén
pér té cilén i detyrohet bankés, brenda njé periudhe té caktuar

kohe.

co
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4. Emetuesi i garanton mbaijtésit, siguriné e nevojshme né lidhje
me transaksionet e realizuara népérmijet mjeteve té komunikimit,
t€ pércaktuara né kontraté.

5. Emetuesi informon menjéheré mbajtésin né rastet e refuzimit
ose t& moskryerjes sé transaksionit t& urdhéruar nga ky i fundit,
kur refuzimi/moskryerja rriedh pér shkage gé& nuk varen nga
emetuesi.

KREU IV _
INSTRUMENTET E PARASE ELEKTRONIKE

NENI 25
PARAJA ELEKTRONIKE

Paraja elektronike éshté zévendésuese e kartémonedhave dhe e
monedhave, dhe ka karakteristikat e méposhtme:

a) &shté vleré monetare gé pérfagéson nié detyrim t& emetuesit
kundrejt mbaijtésit;

b) ruhet né njé pajisie elektronike né formén e njé karte chip apo
memorie kompjuteri;

c) emetohet né shkémbim t& njé shume parash, e cila nuk mund
t€ jeté mé e ulét se vlera monetare e parasé elekironike té

emetuar;

d) emetimi nuk kérkon domosdoshmérisht ekzistencén e njé llogarie
bankare;

e) i lejon mbaijtésit t& kryejé pagesa dhe transferta elektronike né

shuma té kufizuara, online dhe offline; dhe
f)  pranohet si mjet pagese elektronike nga té tretét.

NENI26
LLOJET E INSTRUMENTEVE TE PARASE ELEKTRONIKE

Instrumentet e parasé elektronike mund 1& jené né formén e:

a) kartave té& parapaguara, t€ cilat paragiten si karta plastike me
fuqgi blerése; dhe

b) produkteve t& parapaguara kompjuterike, té cilat konsistojné né
programe t& vecanta gé& i mundésojné mbaijtésit, transferimin
e parasé elekironike népérmijet rrieteve elekironike t&
komunikimit.

NENI 27
EMETUESI | INSTRUMENTIT TE PARASE ELEKTRONIKE DHE
MARREDHENIET NDERMJET PALEVE

1. Né zbatim t& késaj rregulloreje, emetuese t& instrumenteve 1é
parasé elektronike jané vetém bankat dhe/ose degét e bankave
t€ huaja.
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2. Marrédhéniet pér emetimin e instrumenteve & parasé elektronike
krijohen dhe pércaktohen népérmiet kontratés midis emetuesit
dhe mbaijtésit.

3.  Marrédhéniet pér pranimin e instrumenteve té parasé elektronike
krijohen dhe pércaktohen népérmijet kontratés midis pranuesit
dhe tregtarit.

4. Kufijtg minimalé dhe maksimalé, brenda té ciléve emetohet
paraja elektronike, pércaktohen né kontratén e emetimit té
parasé elektronike.

5. Emetuesi &éshté pérgjegiés kundrejt mbajtésit, né rastet kur ky
i fundit ka pésuar humbje ose démtim t& parasé elekironike,
si pasojé e mosfunksionimit t€ pajisies s& autorizuar nga
emetuesi, pér pranimin e instrumentit t& parasé elektronike si
mjet pagese.

6. Emetuesi informon mbaijtésin, né lidhje me t& paktén 5 (pesé)
transaksionet e fundit t& kryera me instrumentin e parasé
elektronike si dhe me tepricén e fondeve t& mbetura dhe té&
ruajtura né té.

7. Informacioni i pércaktuar né pikén 6 t& kétij neni, vihet né
dispozicion t& mbaijtésit me kérkesé té tij.

~ NENI28
PRONESIA E PARASE ELEKTRONIKE

Mbaitési &shté pronari legjitim i fondit gé i paguan emetuesit pér
mbaijtien dhe/ose pérdorimin e parasé elektronike.

NENI 29
DALLIMI NGA DEPOZITA

1. Fondi i paguar pér mbajtien dhe/ose pérdorimin e parasé
elektronike, nuk konsiderohet depozité, nése fondii marré kthehet
po né até moment né para elektronike nga ana e emetuesit.

2. Emetuesi nuk aplikon normat e interesit mbi fondet sipas pikés
1 t& kétij neni dhe nuk i pérfshin kéto fonde né llogaritien e
rezervés minimale t& detyrueshme 1é tij.

) NENI 30
KOHEZGIATJA E PARASE ELEKTRONIKE

1. Kohézgjatia e parasé elektronike pércaktohet né kontratén e
emetimit t& parasé elektronike.

2. Né pérfundim t& afatit t& pércaktuar né kontraté, sipas pikés 1 t&
kétij neni, instrumenti i parasé elekironike shkatérrohet.
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NENI 31
KOMPENSIMI

1. Pérgjaté periudhés sé& vlefshmérisé sé kontratés, emetuesi me
kérkesé t€ mbaijtésit dhe né bazé t& kushteve dhe afateve té
pércaktuara né kontratén e emetimit 1€ parasé elekironike,
kompenson me cash apo népérmjet njé transferte jocash, parané
elektronike t& ruaijtur né instrumentin e parasé elekironike, me
vlerén nominale.

2. Emetuesi pércakton né kontraté sipas pikés 1 t& kétij neni, kufirin
minimal pér kompensim té& parasé elektronike, i cili né ¢do rast
nuk éshté mé shumé se ekuivalenti i 5 (pesé) eurove né ALL.

NENI 32
HUMBJA DHE/OSE VJEDHJA

Né rastet e verifikimit t& humbjes dhe/ose viedhjes s& parasé
elektronike, emetuesi i kthen mbaijtésit fondet e mbetura, né pérputhje
me kushtet e pércaktuara né kontratén ndérmjet paléve.

KREU V
RAPORTIMI DHE MBROJTIA E INFORMACIONIT GJATE
PERDORIMIT TE NJE IPE

NENI33 -~ o
RAPORTIMI PRANE BANKES SE SHQIPERISE

Emetuesi/pranuesi, brenda datés 15 t& cdo muaiji, raporton prané
Bankés s& Shqipérisé, sipas formatit t& pércaktuar né metodologjiné e
raportimit 1& instrumenteve t& pagesave, informacionin e méposhtém:

a) numrin e dhe llojin e IPE-ve t& emetuara;

b) numrin, llojin dhe vlerén e transaksioneve t& kryera me IPE;

c) numrin e tregtaréve me té cilét pranuesi ka lidhur kontraté pér

pranimin e pagesave me |PE;

d) numrin e terminaleve ATM dhe POS/EFTPOS qgé ata disponojng;

e) pérpjekjet e regjistruara pér shmangie apo shkelje & rregullave;

f)  c¢do té& dhéné tjetér, t& kérkuar nga metodologjia e raportimit t&

instrumenteve té pagesave.

NENI 34
METODOLOGIJIA E RAPORTIMIT

Banka e Shqgipérisé harton metodologjing e raportimitté instrumenteve
t€ pagesave, me qéllim mbledhjen e informacionit nga emetuesit,
né funksion t& vlerésimit dhe kontrollit t& sistemeve t& pagesave,
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administrimit e politikés monetare si dhe pér qéllime statistikore.
Metodologjia e raportimit pér instrumentet e pagesave pérgatitet nga
Departamenti i Sistemeve té Pagesave dhe miratohet nga Administratori
pérkatés né Bankén e Shqipérisé.

NENI 35
MBROJTJA E TE DHENAVE PERSONALE

1. Informacioni né lidhje me transaksionet e pagesave mbrohet dhe
trajtohet sipas legjislacionit né fugi dhe emetuesi/pranuesi mban
dhe ruan konfidencialitetin e t& dhénave t& mbajtésit/tregtarit qé
pérdor/pranon IPE-n. Ky detyrim &shté pjesé e kontratés ndérmjet
paléve.

2. Informacioni i transmetuar né momentin e pagesés, né asnjé
rast, nuk duhet t& cénojé mbrojtien e t& dhénave personale.

3. Emetuesi/pranuesi merr masat e nevojshme né ményré qé askush
tietér vec tij, t& mos keté mundési t'i lexojé t& dhénat personale
t& mbaijtésit gjaté pérdorimit t& IPE-s

4. Informacioni personal i mbajtésit, né lidhje me veprimet e tij,
mund t& béhet publik vetém né rastet e lejuara dhe t& pércaktuara
shprehimisht nga legijislacioni né fuqi.

KREU VI
DISPOZITA TE FUNDIT

NENI 36
SANKSIONET

Banka e Shqipérisé, pas realizimit t&€ procesit t& mbikéqyrjes, né rast
té vértetimit 1& mosrespektimit dhe/ose shkeljeve t& dispozitave t& késaj
rregulloreje nga ana e bankave dhe/ose degéve té& bankave t& huaja,
ka t& drejté t&€ vendosé njé ose disa nga masat mbikéqgyrése, masat
parandaluese ose masat ndéshkimore t& pércaktuara né ligjin “Pér
bankat né Republikén e Shqgipérisé”.

KRYETAR | KESHILLIT MBIKEQYRES
ARDIAN FULLANI
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REPUBLIKA E SHQIPERISE
BANKA E SHQIPERISE
KESHILLI MBIKEQYRES

VENDIM
QARKULLUES

Nr. 12, daté 12. 02. 2008

PER
MIRATIMIN E ZOTERIMIT TE PJESEMARRJES INFLUENCUESE NE
MASEN 22.17 PERQIND TE AKSIONEVE TE BANKES CREDINS SH.A.
NGA AKSIONERI BALKAN FINANCIAL SECTOR EQUITY HOLDING
BV, HOLLANDE

Né bazé dhe pérzbatim té nenit 43, gérma “e”, & ligjit nr. 8269, daté
23.12.1997 “Pér Bankén e Shqipérisé”, i ndryshuar, t& nenit 25 té ligjit
nr. 9662, daté 18.12.2006 “Pér bankat né Republikén e Shqipérisé”
dhe t& rregullores “Pér dhénien e licencés pér t& ushtruar veprimtari
bankare né Republikén e Shqipérisé”, me propozimin e Departamentit
t& Mbikéqgyries, Késhilli Mbikéqgyrés i Bankés sé Shqipérisé,

VENDOSI:
1. Té& japé& miratimin pér zotérimin e pjesémarrjes influencuese 1&
aksioneve té Bankés Credins sh.a. nga aksioneri Balkan Financial

Sector Equity Holding BV, Hollandé né masén 22.17 pér gind.

2. Ngarkohet Departamenti i Mbikéqgyries pér ndjekjen e zbatimit &
kétij vendimi.

3. Ngarkohet Departamenti i Marrédhénieve me Jashté, Integrimit
Evropian dhe Komunikimit, pér publikimin e kétij vendimi né

Buletinin Zyrtar t& Bankés s& Shqipérisé.

Ky vendim hyn né fugi menjéheré.

SEKRETARI KRYETARI

YLLI MEMISHA ARDIAN FULLANI
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Botuar nga: Banka e Shqipérisg, Sheshi “Skénderbej”, Nr.1, Tirané.
Tel : 355-4-222230; 235568; 235569;
Faks : 355-4-223558
www.bankofalbania.org
E-mail: public@bankofalbania.org
Shtypur né Shtypshkronjén e Bankés s& Shqipérisé.
Tirazhi: 340 kopje
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