2.7.SISTEMET E PAGESAVE

Operimi, mbikéqyrja dhe reformimi i sistemeve t& pagesave jané disa nga
funksionet kryesore t& Bankés sé Shqipérisé. Népérmjet ushtrimit t& tyre,
garantohet siguria, géndrueshméria dhe efikasiteti i infrastrukturés bazé té
pagesave né leké. Ky éshté njé parakusht i domosdoshém pér pércimin e
politikés monetare, ruajtien e stabilitetit financiar dhe zhvillimin ekonomik né
pérgjithési.

Né pérmbushje t& kétyre funksioneve, pértej operimit t& géndrueshém té
sistemeve 16 pagesave, BSH-ja i ka kushtuar vémendje # vecanté rolit
mbikéqyrés dhe katalizator né pérmbushje t& Strategjisé Kombétare t&
Pagesave me Vleré t& Vogél.

2.7.1. ECURIA E SISTEMEVE TE PAGESAVE

BSH-ja luan rol kyc né nxitien e funksionimit normal & sistemeve & pagesave,
népérmjet operimit dhe administrimit & 3 infrastrukiurave kryesore  pér
procesimin e pagesave ndérbankare dhe 1 pér shlyerjen e titujve. Sistemi AIPS
konsiderohet si infrastrukiura bazé pér shlyerien e pagesave né monedhén
kombétare dhe shlyerjen e transaksioneve t€ tregjeve financiare; sistemi AECH
mundéson klerimin e transaksioneve ndérbankare me vleré mé 1€ vogél se 1.5
milioné leké t& klientéve t& bankave (individé dhe biznese): sistemi AIPS EURO,
i cili filloi funksionimin live mé& 24 janar 2022, pérfagéson infrastrukiurén mé
f& re pér procesimin e pagesave ndérbankare né monedhén Euro né Shqjipéri.
Ky sistem bén & mundur shlyerjen bruto, né kohé reale, € urdhérpagesave &
klientéve t& pjesémarrésve né sistem pér pagesat né euro, brenda ferritorit 1&
Republikés sé Shqipérise. Gjithashtu, gé prej vitit 2015, BSH-ja operon sistemin
gendror & shlyeries dhe 1€ regjistrimit t& fransaksioneve me fitujt e geverisé -
AFISaR. Gjaté vitit 2022, t& gijitha sistemet kané funksionuar normalisht dhe
né pérputhje me rregullat dhe oraret e operimit t& parashikuara né regulloret
pérkatése, duke ofruar disponueshméri maksimale.

Sistemi i shlyerjes sé pagesave ndérbankare me vleré t& madhe (AIPS)

Né sistemin AIPS u shlye njé volum prej 153,972 transaksionesh gjaté vitit
2022, me nié véllim total t& likuiditetit t& qarkulluar né sistem prej 13,020
miliardé lekésh, duke reflektuar njé rritie vietore me 11.1% né numér, dhe me
21.0% né vleré. Gjithashtu, prirje né rritie paraget dhe vlera e transaksioneve
& procesuara né AIPS, né raport me PBB'/-né, duke dikiuar pérdorimin gjithnjé
e né ritie t& sistemit, si dhe réndésing e tij né ekonominé shgiptare. Nga
piképamia e shpémdaries sé fransaksioneve sipas tipologjisé né sistemin AIPS,
zéri "Pagesa pér kliente” (zéri me peshén kryesore & pagesave né terma &
numrit, prej /2.2%) vijon t& paragesé ritme rritése.

17 Vlerésim i BSH-sé pér PBB-né e vitit 2022.

Banka e Shqipérisé




Raporti Vjetor 2022

Crafik 26. Numri dhe vlera e transaksioneve t€ procesuara né AIPS, dhe
raporti i tyre ndaj PBB-sé
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Burimi: BSH.

Kredia brenda dités (KBD) éshté njé instrument i sistemit AIPS, t& cilén BSH-a
ua ofron bankave pjesémarrése pér administrimin e likuiditetit brenda dités, me
qéllim garantimin e vijueshmérisé normale t€ funksionimit té sistemit bankar. Gjaté
vitit 2022, bankat kané marré 319 KBD me nié vleré prej rreth 271.4 miliardé
lekésh. Krahasuar me njé vit mé paré, vihet re njé rritie e theksuar e numrit dhe
e vlerés sé KBD-ve, pérkatésisht me rreth 61.9% dhe 23.9%. Pavarésisht késaj,
raporti i vlerés s& KBD-ve ndaj vlerés totale t€ aktivitetit t& sistemit AIPS rezulton
né 2.1%, duke gene prané niveleve té viteve para pandemisé. Vlera e ulét e
kétij raporti fregon se ekspozimi i sistemit ndaj rrezikut t€ likuiditetit &shté i ulét.

Sistemi i shlyerjes sé pagesave né euro brenda vendit (AIPS EURO)

Né vitin e paré t& funksionimit € fij, né sistemin

AIPS EURO jané procesuar 156,044 transaksione 1

h oar klient loré total reth | Crafik 27. Ecuria e numrit dhe vlerés sé
pagesash. per khente, me wviere folaie prej rrefh fransaksioneve pér klientét t& procesuara né ;

3,346 milioné eurosh, duke dikluar njg vleré | sistemin AIPS EURO :
mesafare pér fransaksion (pér klientét) prej 21,445 | o o AP ELRO s i 202 }
euro. N& grafikun 27 paragitet ecuria e sistemit AIPS | 20000, w0 |
FEURO pérgjaté vitit 2022, ku vihet re njé pérdorim | } 350
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HAPESIRE INFORMUESE 2. SISTEMI | SHLYERJES SE PAGESAVE NE EURO
BRENDA VENDIT

Njé nga objektivat e synuar nga BSH-ja né vitet e fundit éshté modernizimi i sistemeve
t& pagesave, me géllim nxitien e pérdorimit t& pagesave elektronike dhe nxitien e
pérfshirjes financiare. Né kété drejtim, né 24 janar 2022, filloi funksionimin sistemi
AIPS EURQ, i cili u mundéson qytetaréve shqiptaré kryerjen e pagesave né euro
brenda vendit me kosto shumé mé té uléta, si dhe me njé afat kohor shumé mé t&
shkurtér nga procesi i kryer mé paré népérmjet bankave korrespondente.

Projekti éshté rezultat i njé pune disavjecare, i konceptuar gé prej vitit 2016,
né kuadér t& rekomandimeve t& Komitetit Kombétar té Sistemit t& Pagesave. Né
studimin e hartuar nga BSH-ja né bashképunim edhe me Shoqgatén Shqiptare
t& Bankave pér kété géllim, u identifikuan kostot e mbartura nga sistemi bankar
pér kryerjen e transaksioneve né euro népérmjet bankave korrespondente,
qé arrinte njé vleré vijetore tejet t& konsiderueshme. Kéto kosto kanalizohen si
kosto pér konsumatorin, biznesin shqiptar dhe ekonominé né térési. Bazuar né
kété analizé dhe né studime té tregut, me géllim reformimin dhe modernizimin
e sistemit t& pagesave, projekti u bé pjesé e planit t& veprimit t& Strategjisé
Kombétare pér Pagesat me Vleré t€ Vogél né Shqipéri (2018-2023).

Obperimi i sistemit né periudhén afatmesme pritet t& kefé njé ndikim & konsiderveshém
né njé spektér t& gjeré faktorésh né tregun shqgiptar. Sistemi AIPS EURO vlerésohet
t& kontribuojé né ruajtien e stabilitetit financiar dhe atij monetar, duke gené se ka
krijuar njé mekanizém shtesé pér Bankén e Shqipérisé sa i pérket monitorimit t& kétij
segmenti t& tregut t& pagesave. Gjithashtu, operimi i sistemit AIPS EURO ka impakt
pozitiv tek individét, bizneset, si dhe né ekonomi, duke reduktuar kohén dhe kostot
e procesimit t& pagesave. Konkretisht, komisionet e aplikuara né kété sistem nuk
tejkalojné né asnjé rast shumén 50 euro, ndérkohé qé mé paré mund & varionin
edhe né 200 ose 300 euro pér transaksion. Gjithashtu, pérpara funksionimit t&
sistemit AIPS EURO, pérveg komisioneve pér transfertat né nisje, klientét paguanin
edhe komisione pér transfertat pér mbérritie, té cilat tashmé jané shmangur. Nése
béhen llogaritie t€ péraférta té komisioneve té aplikuara para dhe pas operimit t&
sistemit AIPS EURO, rezulton se mund t'u jené kursyer konsumatoréve dhe bizneseve
shqiptare péraférsisht mbi 10 milion euro, pérgjaté vitit 2022.

Nga piképamja e volumeve, vihet re njé rritje e konsiderueshme e transaksioneve
ndérbankare krahasuar me ato t€ procesuara né té njéjtén periudhé té vitit t&
kaluar népérmjet bankave korrespondente. Né kété kéndvéshtrim mund té thuhet se
projekti ka efekte té drejtpérdrejta, por dhe & térthorta né mirégenien individuale
t& klientit, t& bankés, si dhe ekonomisé né térési. Eshté e nevojshme té shpjegohet
se pér veté faktin gé pagesat procesohen brenda vendit, pértej kohés sé shkurtér
t& procesimit t& pagesave, pérfitime evidentohen edhe né rast t& njé pasaktésie
né procesimin e pagesés, ku zgjidhja e problematikés do t€ jeté shumé mé e lehté
dhe e shpejté, krahasuar me procesimin népérmjet bankave korrespondente. Né
kété dreijtim, gjithashtu pozitiv konsiderohet fakti gé pagesat né euro brenda vendit
do té rregullohen né térésiné e tyre nga kuadri ligjor e rregullator prudencial i
mbrojtjes konsumatore té krijuar nga ligji “Pér shérbimet e pagesave”.

Njé vleré e shtuar e kétij projekti éshté reduktimi potencial i administrimit
t6 parasé fizike né euro nga ana e bankave, nése ky sistem do té pérdoret
gjerésisht. Rrjedhimisht, reduktohen problematikat dhe kostot e mbartura nga
ky proces. Sistemi AIPS EURO mund té konsiderohet si mjet pér formalizimin e
ekonomisé, nxitjen e pérfshirjes financiare dhe reduktimin e pérdorimit t& parasé
fizike, duke sjellé promovimin e pagesave elektronike.
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Sistemi i klerimit t& pagesave me vleré t& vogél (AECH)

Aktiviteti i sistemit AECH ka vijuar 1€ paragesé rritie edhe né vitin 2022. Numri i
fransaksioneve 1é kleruara ka gené 1,231,847, duke shénuar rritie me 23.3%,
né krahasim me vitin 2021. Vlera e tyre arriti né 185,475.62 milioné leké, me
njé rritie prej 17.1%.

Raporti i transaksioneve té kryera né AECH né raport me popullsiné ka vijuar t&
rritet, duke freguar njé pérdorim mé té gjeré t& kétij sistemi nga publiku. Rrifia e
vazhdueshme e transaksioneve & procesuara né sistemin AECH, kryesisht pér
pagesa pér klientét e bankave'®, reflekion efikasitetin e masave € marra nga
BSH-ja mbi komisionet e aplikuara nga bankat.

Crafik 28. Ecuria e numrit dhe vlerés sé transaksioneve € kleruara né AECH
(majtas) dhe raporti i transaksioneve t& procesuara né AECH me popullsing
mbi moshén 15 vie¢* (djathtas)
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*Nénkupton gé 52.7% e popullsisé mbi moshén 15 vieg kryen njé fransaksion ndérbankar né vit népérm-
jet sistemit AECH. Kjo shifér ka shénuar njé rritie & vazhdueshme ndér vite, e cila béhet edhe mé e
genésishme nése merret né konsideraté fakii g& né Shqipéri pothuajse 69% e popullsisé zoféron njé
llogari, g&€ mund t& shérbejé pér kryerjen e pagesave ndérbankare.

Burimi: BSH dhe INSTAT (pér numrin e popullsisé). |

Ndryshimi mé i fundit rregullativ pér pérdorimin e sistemit &shté ai i vitit 2020,
i cili parashikon eliminimin e komisioneve pér pagesat me vleré t& vogél
f& iniciuara né ményré elekironike (home-banking) deri né shumén 20,000
leké, si dhe diferencimin e farifave pér piesén fiefér & pagesave & iniciuara
elekironikisht deri né 50% 1€ atyre 1€ iniciuara né formé letér, me synim zgjerimin
e pérdorimit t& kétij sistemi. Kélo masa jané pasqgyruar né nié ritie mé &
shpejfé t& pagesave nén 20,000 lekg, duke sugjeruar se transfertat e kreditit
elekironike po gjejné pérdorim né pérditshméring e publikut & gijeré.

Sistemi i shlyerjes sé titujve (AFISaR)

Sistemi AFISaR, i cili funksionon gé& prej viti 2015, éshté sistemi gendror i
shlyerjes dhe regjistrimit €& transaksioneve me fitujt e geverisé. Ky sistem

Analiza e freguesit & shpérdarjes sé pagesave sipas pjesémarrésve evidenton se pagesat
pér klienté & inicivara nga bankat vazhdojné 16 zéné peshén kryesore 1€ transaksioneve
t& procesuara né sistemin AECH, duke mbizotéruar ndaj fransaksioneve fé inicivara nga

pjesémarrésit e fieré (MFEja dhe BSH+a).
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operohef nga BSH-a né cilésiné e agjentit fiskal. Népérmiet sistemit AFISaR,
Banka e Shqipérisé i ofron emetuesit (Ministrisé sé Financave dhe Ekonomisé)
dhe tregut, organizimin e ankandeve & emefimit t& fitujve t& Shtefit Shqiptar né
fregun e brendshém né monedhén kombétare dhe né monedhén evropiane, si
dhe shlyerjen dhe regjistrimin e transaksioneve me kéto tituj né tregun sekondar
- veprime ku kolateral jané fitujt e Shtetfit Shgiptar apo dhe marréveshijet e
anasjellta t& riblerjes me objekt kéta fituj. Sistemi ofron edhe shérbimet e
mbledhies sé taksave né burim pér t& ardhurat nga fitujt, ngjarjet e pagesave &
inferesit, si dhe informon mbaijtésit e llogarive né kété sistem mbi gjendjen dhe
lvizjet né kéto llogari.

Né fund t& vitit 2022, sistemi AFISaR regjistron 15 insfitucione financiare si
piesémarrés & drejtpérdrejté nga t€ cilét 1 emetues (Ministria e Financave dhe
Ekonomisé) dhe 1 banké gendrore (BSH), 7 institucione financiare pjesémarrés
sé ferthorté me llogari népérmiet Bankés sé Shqgipérisé, dhe lidhje me nijé 1
Bursé private & tregfimit t& titujve. N& fund € vitit 2022, numri i llogarive 1€

individéve né sistemin AFISaR € hapura népérmiet Bankés sé Shqipérisé ishte
18,934.

Vlera nominale fofale e emetimeve té fitujve & Shtetit Shqiptar né monedhén
kombétare né sistemin AFISaR, né fund t& vitit 2022, ishte 712.21 miliardé
leké, duke u rritur me 5.4% nga fundi i vitit 2021, Emefimet né monedhén
evropiane u ulén me 31% nga nié vit mé paré, né nivelin 69 milioné euro.

Né terma transaksionesh, véllimi i procesuar gjaté vitit 2022 rezultoi 31,705
fransaksione. Ndonése me rénie prej 34% nga njé vit mé paré, vlera e
fransaksioneve té regjistruara gjaté vitit gé lamé pas shénon nié rritie prej 6.7%
né nivelin 1,071 miliardé leké. Rénia e numrit t& transaksioneve vijon nga viti
2021 dhe lidhet me vendimin e Késhillit Mbikégyrés pér mbyllien e aktivitetit

f& ndérmijefésimit & kérkesave t& individéve né ankandet e bonove f€ thesarit t&

Crafik 29. Ecuria e sistemit AFISaR sipas numrit dhe 1€ vlerés sé fransaksioneve
f& procesuara (majtas), dhe né pérgindie ndaj PPB-sé (djathtas)
70,000.00 150 70% |

60,000.00 100 65%

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

‘ |

! |

I I

! |

| !

| 50,000.00 ’ s S
1 | v c
' 40,000.00 | 559,
! 1 1000

| 30,000.00 50%
! I

| ! 950 5
' 2000000 | 45%
‘ :

| 10,000.00 | 900  40%
| |

| : .
! oM M e N .., 3%
I

I

I

I

I

I

I

I

2017 2018 2019 2020 2021 2022

30%
mNumri | fransaksioneve (maijfas) 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Vlera -mld leké (djathtas)

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Banka e Shqjipérisé

(=)
A 4




qgeverisé. Kéfo fransaksione jané & shumta né numér, por relativisht t& pakia né
vleré. Tregtimi né tregun primar dhe sekondar, si dhe pérdorimi i instrumenteve
nga bankat tregtare dominoi né vleré, duke béré gé né terma absoluté rritja e
vlerés sé tregtuar té ishte pozitive. Né terma relativé, vlera e transaksioneve né
raport me PPBné shénoi rénie pér & dytin vit radhazi.

Duke analizuar pérdorimin e sistemit AFISaR sipas katér gruptipeve €
pérgjithshme t& transaksioneve, pér arsyet e lartpérmendura gé sollén rénien
e numrit t& pérgjithshém té transaksioneve, transaksionet né tregun primar dhe
fransaksionet e kujdestarisé (mbledhja e taksave, pagesat e kuponave efj.
kané shénuar rénie, me respektivisht 50% dhe 15%. Transaksionet né tregun
sekondar jané rritur me 41%, e fransaksionet nga pérdorimi i instrumenteve &
kolateralizuara jané rritur me 2%. Ndérkohé, edhe pse me rritie nga njé vit mé
paré, fransaksionet e konkluduara né bursén e titujve dhe té shlyera né AFISaR,
mbeten né nivel minimal, prej 10 transaksionesh gjaté vitit 2022.

2.7.2. INSTRUMENTET E PAGESAVE

Viti 2022 u karakterizua nga njé tendencé né e e
pérdorimit & instrumenteve elekironike 1€ pagesave. | Ggfik 30. Ecuria e transaksioneve né sisterin
Raportimet e bankave pér instrumente 1€ pagesave | AFISaR & ndara sipas katér grupipeve kryesore |
fregojné nié ritie t& vazhdueshme t& pagesave !
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Burimi: BSH. 3

tejkaluar pér & frefin vit radhazi fransfertat e kreditit
né formé letér, i cili ka gené instrumenti i pagesave
mé i pérdorur ndér vite. Numri dhe vlera e pagesave
me karté éshté rritur pérkatésisht me 26.9% dhe me 36.6% krahasuar me vitin
2021. Megijithaté, vlera e kétyre pagesave ka nié peshé prej 3.0% né raport
me gjithé vlerén e pagesave & kryera.

Pagesat home-banking tejkaluan pér heré 1€ paré numrin e transfertave né formé
letér, duke z&né vendin e dyté si instrument pagese (18.6%, si numér pagesash
ndaj totalit & gjithé pagesave). Trendi i shpeijté i rrities s& pérdorimit & home
banking tregon familjarizimin mé t& madh & publikut me kéf€ instrument si dhe
promovimin e fij nga ana e sistemit bankar. Vecanérisht numri i pagesave &
kryero permes shérbimit mobile bonking, i cili arriti né 2.3 milioné transaksione,
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paraget njé rritie prej 29.3% krahasuar me vitin e méparshém. Vlera e tyre arriti
né 267 miliardé leké, me rritie vietore prej 21.7%.

Po ashtu edhe pagesat me para elekironike né sistemin bankar kané treguar
ritie gjaté vitit 2022, por vlera e kétyre pagesave mbetet akoma né nivele &
uléta (0.1% ndaj totalit 1€ gjithé pagesave pér vitin 2022). Pagesat me para
elekironike ose me parapagim pérdoren ekskluzivisht nga individét dhe jo nga
bizneset, ndérkohé qé i njéijti trend vihet re edhe tek pagesat me karta, t& cilat
vazhdojné té pérdoren mé shumé nga individét sesa nga bizneset [né njé raport
pérdorimi 94.7% individé pérkundreijt 5.3% biznese). Nga ana fiefér, bizneset
vazhdoijné & pérdorin forma mé tradicionale € bankingut (fransferté krediti né
formé jo letér, ceqet efj.) krahasuar me individét, t& cilét kané pérgafuar risité
e ofruara nga fregu bankar.

Crafik 31. Ecuria e numrit & instrumenteve t& pagesave né vite (maijtas) dhe
pérdorimi né numér i insfrumenteve & pagesave, gjaté vitit 2022, nga
individét dhe bizneset (djathtas)
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Crafik 32. Ecuria e numrit & instrumenteve t& pagesave elekironike dhe né
formé letér né vite (maijtas); numri i pagesave pér frymé (+15 vieg) né vite
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Zhvillimet e pagesave elekironike pérgjaté vitit 2022 kané kontribuar né
pérmbushjen e objektivave sasioré t& Strategjisé Kombétare & Pagesave me
Vleré t& Vogél (2018-2023), duke arritur njé nivel t& pérdorimit t& pagesave
elekironike pér frym& né nivelin 17.19 nga 10 pagesa gé éshté objekfivi
i Strategjisé. Gjithashtu, zhvillime pozitive jané shénuar dhe né kuadér €
zgjerimit t& pérgindjes sé popullsisé, e cila zotéron njé llogari pagesash.

Home Banking

Inicimi i fransferfave & kreditit né formé elekironike realizohet népérmiet
shérbimeve "home banking'””, nié shérbim ky i ofruar nga t€ gjitha bankat
dhe gé po gjen gjithnjg¢ e mé shumé pérdorim né fregun shqiptar. Ai po
pérdoret jo vetém pér shérbimet bazike & informimit mbi gjendjen e llogarisé,
por edhe pér kryerien e pagesave online. N& vitin 2022 vihet re njé rritie e
konsiderueshme e volumit & pagesave dhe e vlerés sé transaksioneve “home
banking”, konkretisht prej 22.4% dhe 29.7%, krahasuar me njé vit mé paré.
Kontribut né rritien e pérdorimit & transaksioneve “home banking” vlerésohet
& kené masat e marra nga Banka e Shgipérisé pér ulien e komisioneve, por
edhe zhvillimi i infrastrukiurés, pérhapja e mundésive pér 1€ aksesuar internetin,
si dhe familjarizimi i klientéve & bankave pér pérdorimin e kétij instrumenti.
Gijithashtu, rol pozitiv vlerésohet t& kené luajtur edhe politikat e bankave, né
kuadér t& promovimit & kétyre ményrave alfernative 1€ pagesave, cka éshte
reflektuar né shtimin e llogarive & aksesueshme né distancé me rreth 24.0%
dhe njé ritie t& llogarive t& aksesueshme nga infemeti ndaj fotalit t& gjithé
llogarive t€ klientéve me 28.3% gjaté vitit 2022.

Crafik 33. Ecuria e pérgindijes sé llogarive home banking ndaj totalit t&
llogarive, dhe ecuria e raportit & pérdorimit & llogarive t& aksesueshme nga
infernefi
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19" Kéfo produkte mundésojné aksesimin e llogarisé bankare né distancé, népérmjet njé linje
interneti, linje telefoni apo njé software-i gé banka i vé né dispozicion klientit & saj.
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Kartat bankare

Né Republikén e Shqipérisé, né fund t& vitit 2022, & gjitha bankat - joné &
licencuara si emetuese kartash, ndérkohé gé 7 prej tyre jané t€ licencuara edhe
si pranuese kartash. Infrastruktura e ofruar nga kéto banka, ka rezultuar né rritje
pér sa i pérket numrit t& POS-eve. Ato kané shénuar njé rritje 1 konsiderueshme
me 18.1% krahasuar me vitin 202 1. Krahas prirjes pozitive € shtimit né numér
€& terminaleve POS, pérgendrimi i tyre vijon t& jefé mijaft i larté né garkun e
Tiranés? (83.3%), ku edhe éshté pérgendruar numri mé i madh i sipérmarrésve
dhe i popullsisé. Nga ana tietér evidentohet edhe njé rritie e shpérndarjes sé
rriefit t& POS-eve né rajonet e tiera né territorin e Republikés sé Shgipérisé gjaté
vitit 2022 [me pérjashtim & garkut t& Elbasanit). Gjithashtu, pérdorimi i kartave
né pikat POS &shté rritur me 35.5% krahasuar me transaksionet e kryera né kéto
ferminale njé vit mé paré.

Numri i ATMwe éshté rritur me 4.0% krahasuar me vitin 2021, Pavarésisht
se ATMH€ pérdoren kryesisht pér érhegje 1€ cashrit, pérgjaté vitit 2022 kemi
nié zgjerim t& funksionit & ATMve g& mundésoiné kryerje & depozitimeve,
funksion i cili éshté pérdorur né nivele mé té larta sesa né vitin 2021.

Numri i ATMve dhe POS-eve pér 100,0007! t& rritur né Shqipéri ka pésuar
ritie gjaté 5 viteve t& fundit, cka fregon njé familjarizim & publikut me kété
shérbim, si dhe pérdorimin mé t& larté t& kartave népér pikat e shifies ku ofrohet
ky shérbim. Rritja e kétij treguesi ndihmon né rritien e pérfshirjes financiare t&
popullatés dhe € formalizimit & ekonomisé.

Crafik 34. Numri i terminaleve ATM dhe POS pér 100,000 € rritur (maijtas) si
dhe numri i ATMwve, POS-eve (djathtas)
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Ndarja e gargeve béhet sipas degéve té Bankés sé Shqipérisé.
21" Popullsia e rritur (mbi 18 vijeg) né vitin 2022 rezulton 2,227,586 (Burimi: INSTAT).
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Transaksionet me para fizike

Transaksionet me para fizike (cash) € kryera nga klientét né sportelet e bankave
kané shénuar rénie né numér (me 9.2%) dhe nié rritie & lehté né vleré (me
1.3%), né vitin 2022 krahasuar me njé vit mé paré. Pérdorimi i parasé fizike
né ekonominé shqiptare mbetet ende njé fenomen mbizotérues, i cili mbart
kosto t& larta pér aktorét e ndryshém dhe ekonominég né pérgjithési. Né kéte
kuadér, bashkérendimi i pérpjekjeve né nivel tregu pér nxitien e pérdorimit
f& instrumenteve sa mé efikase dhe me kosto t& uléta paraget njg réndési t&
vecanté dhe pérbén njé nga prioritefet e Bankés sé Shqipérise??
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Crafik 35. Numri dhe vlera e transaksioneve cash né sportelet e bankave

Depozmme cash né arké vlera [Milioné Leké) Térhegje cash né arké vlera (Milioné Lekg)
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2.7.3. INSTITUCIONET E PARASE ELEKTRONIKE

Produktet e parasé elekironike, bazuar né kuadrin ligjor dhe rregullativ t& Bankés
s& Shqjipéris€, ofrohen dhe nga institucionet financiare jobanka € licencuara si
Institucione 1€ Parasé Elekironike. Pérgjaté vitit 2022, né tregun shqiptar kané
operuar 9 institucione f& parasé elekironike, nga 7 t& filla né fund té vitit 2021.
Rritia e numrit t& insfitucioneve & parasé elekironike ka ardhur edhe si efekt i
miratimit & ligjit “Pér shérbimet e pagesave”. Gjaté vitit 2022, kéto insfitucione
s& bashku kané kryer njé volum prej aférsisht 10.2 milioné pagesash me para
elekironike, me njé vleré prej 45.35 miliardé lekésh.

Numri i pagesave me para elekironike ka shénuar nijé rritje t& konsiderueshme
si. né numér dhe né vleré gjaté vitit 2022, konkretisht prej 50.2% dhe

22 Banka e Shqipérisé po bashképunon me Bankén Botérore si partneri kryesor ndérkombétar

pér hartimin e Strategjisé Kombétare pér Edukimin dhe Pérfshirien Financiare (2022-2027).
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190.2%. Edhe pse numri i transaksioneve & pagesave me para elekironike
ka arritur 30.3% té tofalit t& gjithé pagesave gé kalojné nga sistemi bankar,
né vleré, pagesat e kryera népérmiet kétij instrumenti nga institucionet e parasé
elekironike mbeten né nivele miaft 1 uléta, ose mé pak se 0.8% e gjithé vlerés
sé& pagesave 1€ kryera né fofal.

Shtimi i insfitucioneve t& parasé elekironike ka sjellé edhe njé shirirje mé € gjeré
& ferminaleve gé ato véné né dispozicion t€ klienféve t& tyre (si atyre fiziké dhe
virtualg), konkretisht me njé rritje 1€ konsiderueshme prej 123.3% krahasuar me
fundin e vitit 202 1. Pérdorimi i parasé elekironike sjell lehtésira kryesisht pér até
piesé & popullsisé shgiptare gé nuk zotéron nié llogari bankare. Avantazhet
pér kéte pjesé t& popullsisé konsistojné né rritien e fleksibilitetit pér kryerjen e
pagesave, duke llogaritur shtrirjen e gjeré € kétyre institucioneve né vend, por
edhe né njé kosto mé t& ulét pér pagesat e kryera, sidomos pér pagesat e
gjobave, faturave utilitare mujore efj.

2.7.4. MBIKEQYRJA E SISTEMEVE TE PAGESAVE DHE ROLI REFORMATOR

Cijafé vitit 2022, BSH-ja ka vijuar punén pérrealizimin e objekfivave t& Strategjisé
Kombétare t& Pagesave me Vleré & Vogél (2018-2023), duke pérmbushur né
nié shkallé & konsiderueshme planin e veprimit t& késaj strategjie. Né kété
drejtim, jané ndérmarré njé séré masash me natyré ligjore e rregullative, si dhe
zhvillime infrastrukturore.

Pérmirésimi i kuadrit ligjor dhe rregullativ

BSH ka vazhduar punén pér plotésimin e kuadrit regullativ né zbatim 1€ ligjit
"Pér shérbimet e pagesave”, njé hap ky shumé i nevojshém pér zbatimin e ligjit
né prakiiké dhe nxities sé rezultateve & synuara (pér rregulloret e miratuara,
konsultoni seksionin 2.4.3 Rishikimi i kuadrit ligjor dhe rregullativ).

Ndérkohé, gjaté vitit 2022 &shté hartuar edhe projektrregullorja “Pér ushtrimin
e veprimtarisé dhe mbikéqgyrien e institucioneve & pagesave”, e cila éshté
né proces konsultimi me subjektet pérkatése. Obijekii i késaj rregulloreje éshté
pércaktimi i rregullave pér ushirimin e veprimtarisé sé insfitucioneve 1€ pagesave
dhe pér administrimin e rezigeve gé lidhen me kété veprimtari, si dhe pér
mbikéqyrien e tyre.

Nijé tietér hap i réndésishém, né kuadér & Strategjisé Kombétare & Pagesave
me Vleré t& Vogél (2018-2023), &shté edhe hartimi i projekiligjit “Pér llogariné
e pagesave me shérbime bazike”, i cili éshté né proces konsultimi me palét
e pérfshira. Ky projekiligj konsiderohet njé element i réndésishém né funksion
f& nxities sé pérfshiries financiare. Konkretisht, objekti i fij éshte pércakiimi i
rmegullave dhe kushteve pér hapjen dhe pérdorimin e llogarisé sé pagesave
me shérbime bazike pér konsumatorét dhe individét, duke pérfshiré vecanérisht
afo & cilét jané t& pambuluar me shérbime bankare, pavarésisht nivelit t&
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& ardhurave, sfatusit & punésimit apo historikut 1€ aftésisé paguese brenda
Republikés sé& Shgipérisé.

Né fund t& vitit 2022, u miratua rregullorja “Pér krahasueshméring e tarifave
€ lidhura me llogarité e pagesave dhe pér shérbimin e transferimit & llogarive
& pagesave”, e cila hyn né fugi mé 1 mars 2023. Objekfi i késaj rregulloreje
&shté pércakiimi i kérkesave mbi transparencén dhe krahasueshméring e
farifave g& u ngarkohen konsumatoréve né llogarité e tyre € pagesave, si
dhe pércaktimi i kérkesave pér transferimin e llogarive € pagesave ndérmiet
ofruesve 1& shérbimeve & pagesave.

Zhvillime infrastrukturore dhe roli reformator i BSH-sé

Nijé nga arritiet kryesore & BSH-sé né vitin 2022, ishte krijimi dhe operimi i
sistemit AIPS-EURO pér pagesat ndérbankare né euro brenda vendit, i analizuar
né Hapésirén Informative 3.

Nié tietér projekt me mjaft inferes, né kuadér 1€ zbatimit & Strategjisé Kombétare
pér Pagesat me Vleré t& Vogél né Shqgipéri, éshté edhe ai pér pagesat e
shpejta (instant payment). Kjo risi né fushén e pagesave synon zgjerimin e
shérbimeve dhe instrumenteve 1€ pagesave, nxitien e konkurrencés edhe midis
instrumenteve & ndryshme me géllim redukiimin e kostove, si dhe mbulimin e
segmenteve & tregut, t& cilat nuk kané pérdorim t& instrumenteve elekironike.

Né pérmbushie té rolit té saj si katalizator, BSH-ja ka mbéshtetur dhe organizuar
nié séré fakimesh dhe konsultimesh me aktoré & ndryshém apo palé té trefa &
pérfshira né tregun e pagesave. N& muajin néntor u organizua mbledhija VIl
e Komitetit Kombétar t& Sistemit t& Pagesave, ku u diskutuan zhvillimet kryesore
ligjore, rregullative dhe infrastrukiurore né tregun e pagesave. Njé hapésiré e
vecanté iu kushtua rolit & edukimit financiar né nxitien e pérfshirjes financiare.
Né kéte kuadér, diskutimet u pérgendruan né punén e realizuar pér krijimin
dhe zbatimin e Strategjisé Kombétare pér Edukimin dhe Pérfshirjen Financiare.
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