1.3.1 SISTEMI | PAGESAVE

*  Reformimi dhe mbikéqyrja e sistemeve t& pagesave po zé gjithmoné
e mé shumé hapésira né strategjité e zhvillimit t& bankave gendrore,
sidomos pas efekteve & evidentuara né infrastrukiurén e ftregjeve
financiare, gjaté krizés financiare globale. Parimet mbikéqgyrése
f& infrastrukturés sé tregjeve financiare, t€ publikuara nga Banka
Ndérkombétare pér Rregullim (BIS) né prill 1& vitit 2012, nénvizojné
nevojén e bankés gendrore pér 1& mbéshtetur funksionin mbikéqyrés fé
sistemeve fé pagesave dhe 1& shlyerjes me njé mandat 16 garfé ligjor.
Me qéllim materializimin e nevojave fé sipércituara né ambientin
shgiptar, Banka e Shqipérisé ndérmori hapat e nevojshém pér hartimin
dhe miratimin nga Kuvendi i Shqipérisé, t& ligjit 133/2013, daté
29.04.2013, "Pér Sistemin e Pagesave” .

Ligji “Pér Sistemin e Pagesave” synon t& mandatojé Bankén e Shqipérisé,
népérmiet njé kuadri ligjor € posagém pér rregullimin, licencimin dhe
mbikégyrien e sistemeve & pagesave, né pérputhje me objektivat ligjore &
kétij institucioni. Miratimi i ligjit nénkupton liberalizimin e fregut 1 sistemeve
f& pagesave, népérmiet krijimit & sisfemeve private € pagesave. ligji “Pér
Sistemin e Pagesave” synon 1& nxisé siguriné, géndrueshméring dhe efikasitetin
e sistemit kombétar t& pagesave né Shqipéri, edhe népérmjet pércakiimit t&
miefeve, procedurave dhe rregullave pér finalitefin e shlyeries né sisteme, si
dhe marréveshiet e kolateralit financiar. Mé konkrefisht, ligji synon t& minimizojé
rrezikun sistemik, i cili lidhet me pjesémarrien né sistemet e pagesave dhe &
shlyerjes sé fitujve, dhe né vecanti meziget gé lidhen me paaftésiné paguese
f& njé pjesémarrési né sistem. N& lidhje me kolateralin financiar, ai ofron njg
kuadér ligjor kombétar t& aplikueshém pér krijimin, vlefshmériné dhe realizimin
e disa llojeve t& marréveshjeve t& kolateralit financiar. Gjithashtu, ai synon &
minimizojé pengesa t& mundshme né& funksion t& pérdorimit me efikasitet f&
marréveshjeve t& kolateralit financiar. Realizimi i objekfivave t& lartpérmendura
&shté arritur népérmiet implementimit né kuadrin ligjor vendas, € dy direkfivave
fejet 1€ réndésishme né fushén e pagesave, afé “Mbi finalitefin e shlyerjes s&
pagesave né sistemet e shlyerjes sé pagesave dhe té lefrave me vleré” (direktiva

98,/26/EEC) dhe “Mbi kolateralin financiar” (direktiva 2002 /47 /EC).
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Miratimi i ligjit “Pér Sistemin e Pagesave”, krijoi hapésirén e nevojshme pér
megullime & sistemeve kombétare 1€ pagesave, népérmiet akteve t& posacme
nénligjore. Né kété kuadér, me vendimin nr. 42, daté 26.06.201 3, t& Késhillit
Mbikégyrés t& Bankés sé& Shqipérisé, u miratua rregullorja “Pér rregullimin,
licencimin dhe mbikégyrien e operatoréve t€ skemave kombétare t€ pagesave”.
Rregullorja, synon t& krijojé hapésirat e pérshtatshme, me géllim nxitien e
iniciativave private pér krijimin e infrastrukiurave € nevojshme né tregun vendas
t& pagesave me karté. Mé konkretisht, dispozitat e rregullores pér licencimin
e operatoréve & skemave & pagesave me karté, i japin t& drejfén personave
juridiké t& krijojné skema kombétare & pagesave me karté, duke pérfshiré
edhe rolin e procesorit kombétar. Né kété kontekst, krijimi i kétij akti rregullativ,
synon 1& nxisé konkurrencén né tregun shqiptar té kartave dhe si rriedhojé., t&
ulé kostot e mbartura nga pagesat me karté né fregun vendas. Ky freg, deri mé
fani, mbizotérohet nga kompani € médha me aktivitet ndérkombétar.

Pércimi, né prakiiké né fregun shqiptar, i masave & sipércituara éshté
materializuar népérmijet licencimit t& operatorit & paré & skemés kombétare t&
pagesave me karté, né muaijin fetor & vitit 201 3.

Né kété dreijtim vlen pér t'u theksuar se, krijimi i kuadrit regullativ dhe licencimi
i operatorit t& skemés kombétare t& pagesave me karté pérbén hapin e paré
t& Bankés sé Shqipérisé drejt megullimit, licencimit dhe mbikéqgyries sé té gjithé
elementéve t& réndésishém & sistemeve € pagesave.

Né perspektivén e zhvillimeve infrastrukiurore, vlen pér t'v nénvizuar se Banka
e Shqipérisé ka ndérmarré dy projekte t& réndésishme, 1€ cilat priten t& sjellin
pérmirésime né infrastrukiurén e tregut financiar. Pérgjaté vitit 2013, Banka
e Shqipérisé ka fokusuar pérpjekiet né kuadér t& pérmirésimit (upgrade)
t& sistemeve AIPS dhe AECH, té cilat operohen nga Banka e Shqipérisé,
pér t'i siellée kéto sisteme né pérputhie me standardet e Bashkimit Evropian.
Gijithashtu, né kuadér & plotésimit & infrastrukiurés bazé té tregjeve financiare,
Banka e Shqipérisé po punon pér krijimin e Sistemi Qendror t& Shlyerjes dhe
Regiistrimit t& Titujve, i cili do t& krijojé mundésing pér zhvillimin e métejshém
& tregut sekondar dhe do & garantojé shlyerjet e fransaksioneve né kété treg,
né pérputhje me standardet mé t& mira t€ tregjeve ndérkombétare.

Sé fundi, né kuadér t& nxities sé& pérdorimit t& instrumenteve t& pagesave
elekironike dhe reduktimit & pérdorimit t& parasé fizike né ekonomi, Banka
e Shqipérisé ka ndérmaré hopa konkrete pér implementimin e parasé
elekironike dhe € insfitucioneve & saj edhe né tregun shqiptar, bazuar né
direktiven 2009/110/EC t& Bashkimit Evropian. Implementimi i direktivés
jo vetém zgjeron gamén e instrumenteve t& pagesave né tregun shgiptar, por
njgkohésisht nxit konkurrencén né kété segment té tregut. Giithashtu, krijimi i
késaj ményre alternative pagese, e cila nga eksperienca ndérkombétare mund
& gjejé aplikim né njé spekiér t& gjeré nevojash pér pagesa, vlerésohet t&
ndihmojé dhe né nxitien e pérfshirjes financiare t& popullsisé.

Funksionimi i infrastrukturés bazé té pagesave kombétare né lekE
ka reflektuar siguri dhe efikasitet
Edhe gjaté vitit 2013, funksionimi i infrastrukiurés bazé € pagesave kombétare
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né leké ka reflekiuar siguri dhe efikasitet, karakteristika kéto t& domosdoshme
pér pérmbushien e objektivit ligjor 1€ Bankés s& Shqipérisé né fushén e
sistemeve & pagesave, duke kontribuar késhtu né mbéshtetien e implementimit
me efikasitet t& po|iﬂ|<és monetare, ruaijtien e stabilitetit financiar, si dhe té
besueshmérisé sé publikut né monedhén kombétare.

Sistemet e operuara dhe € administruara nga Banka e Shqipérisé: “Sistemi i
Shiyerjes sé Pagesave ndérbankare me Vleré t& Madhe — AIPS” dhe “Sistemi i
Klerimitt& Pagesave me Vleré t& Vogél-AECH", kanéfunksionuar né pérputhje me
rmegullat dhe procedura pérkatése, duke mos reflekiuar devijime t& réndésishme
nga oraret e parashikuara pér shlyerje e klerim dhe né mungesé 1€ situatave &
jashtézakonshme. N& fund 1€ vitit 2013, t& gjitha bankat fregtare gé operojné
né ferriforin e Republikés s& Shqipérisé rezulfojné t& jené piesémarrése &
drejtpérdrejfa t& sistemeve. Gjithashtu, duke filluar nga viti 2011, pjesémarrése
e térthorté né kéto sisteme éshté edhe Ministria e Financave, e cila né sistemin
AECH konsiderohet si gjeneruesi kryesor i pagesave, me peshé rreth /3% t&
fotalit t& transaksioneve, ndérkohé gé né sistemin AIPS, si rriedhojé e natyrés sé
sistemit, pesha e transaksioneve vlerésohet me meth 25% e tofalit 1€ pagesave.
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Grafik 27. Ecuria e transaksioneve té
procesuara né sistemin AIPS né vleré
dhe né numér.

ECURIA E SISTEMEVE AIPS DHE AECH

Treguesit statistikoré & akfivitetit t& sistemit AIPS dhe
AECH reflektojné njé prirje né ritje, si né numér ashtu
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vilit & kaluar. N& njé perspekiivé afalgjaté, likuiditeti né
qarkullim né sistemin AIPS ka vijuar pririen né rritie, duke
prekur, né vitin 2013, nivelet mé 1 larta & numrit dhe 1&
Vlerés sé fransaksioneve 1€ procesuara gé nga krijimi i
sistemit. Shpémdarija e transaksioneve sipas tipologjisé
né sistemin AIPS, dikton pér njé kontribut t& genésishém
né shtimin e fransaksioneve & procesuara, si né ferma &
vlerés ashtu edhe né terma té volumit, t& zérave “Pagesat
ndérbankare” dhe "Pagesat pér klienté”, né njé /<o}7gé qé

| AIPS - SISTEMI | SHLYERJES SE PAGESAVE

Crafik 28. Ndryshimet vietore (2013-2012) t&
llojeve t& transaksioneve t& shlyera né AIPS,
sipas numrit dhe vlerés.

iNumér +/-  aVleré +/-

dhe 68.68% né vleré. Krahasuar me vitin 2012, ku
pérgendrimi né terma té volumit rezultonte 51.38%,
vérehet njé rritie e lehté, ndérkohé gé né terma 1& vierés
ky treques ka ardhur né rénie (73.34%, né vitin 2012).

Burimi: Banka e Shqipérisé.
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Numri i rasteve 1€ Kredisé Brenda Dités* * & pérdorur gjaté vitit 2013, u rrit né
264 pér njé vieré totale 252.5 miliardé leké. Krahasuar me vitin e kaluar, kjo ecuri
nénkupton njé rritie & vierés né masén 178% dhe njé rritje t& lehté t& numrit & kredive
t& disbursuara me 2%. Nevojat pér likuiditet rezulfojné té kené gené 1€ pérgendruara
né kohé dhe segmente & kufizuara, duke mos ref//ekfuor siellien e tregut né trési.

* Me vendim nr. 12, daté 23.02.201 1 Késhilli Mbikéqyrés i Bankés sé Shqipérisé vendosi- Pér
sistemin AECH: rriien e vlerés kufi nga 1 milion — 1.5 milioné 18 sistemit AECH, shtimi e njé
seance 1é treté klerimi né sistemin AECH, diferencimi i tarifave pérgjaté seancave dhe reduktimin
e komisioneve dhe farifave pér kéfé sistem si dhe pércaktimin e njé viere maksimale prej 500 leké
pér komisionet fé cilat mund té aplikojné bankat pér shérbimet e pagesave né leké 1é kleruara né
AECH. Pér sistemin AIPS: reduktimin e komisioneve dhe farifave pér kété sistem si dhe pércaktimin e
njé vlere maksimale prej 1500 leké pér komisionet 1 cilat mund & aplikojné bankat pér shérbimet
e pagesave né leké & kleruara dhe & shlyera né AIPS.

** Kredia brenda dités pérfagéson njé instrument huadhéniejeje pér bankat fregtare, me afat mé
1€ vogél se njé dité pune. Qéllimi i kredisé brenda dités éshté plotésimi i nevojave t& bankave pér
likvidlitet brenda dités dhe garantimi i vijueshmérisé normale té funksionimit € sistemit ndérbankar
& pagesave.
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Pavarésisht rrities sé konsiderveshme 16 Vierés absolute 1
kétij instrumenti, né terma relativé, nevojat pér mbulim 1
fransaksioneve fofale € procesuara né sistemin AIPS me KBD
kané prekur nivelin mé 1€ ulét historik & nga krijimi i kétij
sistemi, duke reflektuar reduktim 1 rrezikut t& likuiditetit. Vieré
t& shtuar né minimizimin e rrezikut t likuiditetit, vierésohet &
siellin dhe risité e aplikuara nga pémirésimi (upgrade) né
sistemin AIPS, ndémarré nga Banka e Shqipérisé gjaté vitit
2013, dhe gé do jené & aplikveshme né ambientin live

I Grafik 29. Ecuria e vlerés sé transaksioneve &
brenda muajve & paré & vitit 2014.

procesuara né AIPS, si dhe raporti i mbulimit t&
kétyre transaksioneve me KBD.
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72,7 miliardé lekésh, duke reflektuar njé ritie vietore prej
0.54% né terma & volumit dhe 8.62% né terma & vierés.
Kontribut t& réndésishém né shtimin e transaksioneve t&

kleruara né sistemin AECH duket & kené sjellé fransaksionet e

inicivara nga bankat fregtare pér llogari € klientéve 1€ tyre, si dhe, deri dliku, transaksionet
e inicivara nga Banka e Shqipérisé pér shlyerjen e detyrimeve ndaj i treféve (pérfshiré dhe
népunésit e Bankés sé Shqipérisé). Transaksionet e iniciuara nga bankat fregtare [t cilat
zéné njé peshé prej mesatarisht 23% 1 totalit] dhe afo 1€ iniciuara nga Banka e Shqipérisé
e cila z& njé peshé mesatarisht prej 3% ndaj totalit] kané pésuar njé rritie pérkatésisht me
40% dhe 36%. Ashtu si dhe né sistemin AIPS, shtimi i fransaksioneve ndérbankare nga
bankat fregtare, pér llogari € klientéve, vierésohet i reflekiojé pércimin e masave * * *
B marrangaBonkae Shqipérisé, né kuadérié nxifies sé pérdorimitié ransaksioneve ndérbankare.
Pasqyrimi i pagesave fé Kleruara né sistemin AECH pérgjaté seancave tregon pér njé

shpémdarje & ransaksioneve pothuajse i€ njéfrajishme né seancén e paré dhe & dyié, dhe njé
l,* * K

redukiim 16 fluksit né seancén e freté dhe 1 fundlit. Zhvillimi i lartoérmendur reflekion masa

e marra nga Banka e Shqipérisé né shkurt & vitit 2011, 1 cilat synojné shmangien e
mbingarkesave né flukset e pagesave né seancén e fundit 1& klerimit dhe si medhojé,
minimizimin e rezigeve shtese mbi miréfunksionimin e sistemeve & pagesave.

Neé terma 1& pérgendrimit t& akfivitetit & sistemit AECH, 4 bankat mé aktive né kéfé
sistem rezulion 1& zéné njé feshé prej 60.91% né numér dhe 70.90% né vleré,

duke reflektuar njé rritie t& kétij freguesi, krahasuar me vitin 2012 (ku ky fregues
rezultonte né 59.75% né numér dhe 66.35% né vieré).

Grafik 30. Pesha e transaksioneve sipas seancave né AECH pér vitin 2013,
né vleré dhe né numér.

né vleré né numér

35.88%
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Pérdorimi i instrumenteve té pagesave dhe potenciali i pérdorimit
te tyre tregojné prirje né rritje.
Stafistikat e pérftuara nga bankat tregojné nijé pririe né rritie t& pérdorimit t&
instrumenteve & pagesave, si dhe t& potencialit 1€ pérdorimit, e reflektuar né
rritien e llogarive rriedhése dhe 1€ pérgindies sé kétyre llogarive t€ aksesueshme
nga internefit. N& fund & vitit 2013, numri i llogarive rrjedhése & klientéve
né monedhé kombétare apo né valuté, ka pasqyruar nié rritie prej 7. 1%. Vlen
pér tu theksuar se gjaté kétij viti éshté dyfishuar numri i llogarive t& klientéve &
aksesueshme nga inferneti.

Cijaté vitit 2013 jané kryer rreth 8.7 milioné pagesa klientesh me njé vleré
fofale prej 3,624 miliardé lekésh, duke reflektuar njé rritie vietore € numrit me
9% dhe njé rénie t& vlerés me 5% krahasuar me vitin 2012.

Tabelé 10. Pesha e pagesave 1é klientéve, sipas instrumentit 1& pagesés, gjaté 3
viteve té fundit.

e T Viti 2012 Viti 2013

Shérbime pagesash pér klientét N Viers N Viers
|. Transferta Kreditimi t& Klientéve 75.50% Q5% 74% Q7%
nga fe cilaf:

1. Transferté krediti formé lefér 96.40% Q6.69% Q5% Q7. 12%
2. Transferté kredifi né formé joletér 3.50% 3.32% 5.00% 2.88%
II. Pagesat me karta né POS 12.70% 0.36% 17.25% 0.35%
nga f& cilat:

1. Pagesat me karta debiti 59.20% 35.30% 57.78% 45.87%
2. Pagesat me karta kredifi 40.70% 64.60% 42.22% 54.13%
IIl. Debitimi Direkt 6.40% 0.10% 7.76% 0.61%
IV. Ceqet 0.72% 2.20% 0.57% 2.35%
Tofali Pagesave (I+11+l11+1V) mld leké 8,316,444 3,633,448 8,674,708  3,624,336.64

Burimi: Banka e Shqipérisé (Raportimet nga bankat, sipas “Metodologjisé pér raportimin e
instrumenteve 6 pagesave”).

Kohét e fundit, shérbimet “home banking” po marrin nié shirirje gjithnjé e
mé & madhe né fregun shqgiptar. Pas prezantimit t& kétij produkti, né vitin
2005, nga njé banké e sistemit, né fund & vitit 2013 jané 11 banka gé
ofrojné shérbime "home banking”. Shtimi i numrit t& llogarive rriedhése t&
klientéve t& aksesueshme nga inferneti &shté shogéruar me nié rritje t& numrit t&
fransaksioneve “home banking” me 37%, krahasuar me vitin 2012.

Viti 2013 ka shénuar nié rritie prej 5% t& numrit t& kartave né garkullim,
krahasuar me vitin e kaluar. Nga ndarja e kartave sipas funksionit, vihet re
njé rritie mé e pérshpeijtuar e kartave me funksion krediti, krahasuar me ato me
funksion debiti, ndonése kéto t& fundit mbajné peshén mé & madhe né totalin
e kartave né qarkullim (92%).

Rritia e numrit t& kartave bankare (debiti dhe krediti) &shté shogéruar edhe
nga nié rifie e fransaksioneve me karta, ku peshén kryesore vijojné ta zéné
transaksionet pér térheqje cash. Gjaté vitit 2013, jané procesuar rreth 13.2
milion& transaksione me karta (ATM dhe POS) me njé garkullim total prej 130
miliardé lekésh. Nga totali i transaksioneve, rreth 88.7% pérbéjné terhegie
cash nga ATM+é dhe vetém 11.3% jané pagesa klientésh me karta né POS-e.
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Pagesat me karta né terminale POS tregojné pér njé mbizotérim & numrit 1€
fransaksioneve & kryera népérmjet kartave & debitit me rreth 57.8%, megjithaté
né ferma t& vlerés, transaksionet me karta krediti paragiten ndjeshém mé &
larta se ato me karta debiti.

Analizimi i infrastrukiurés sé& ofruar nga bankat e licencuara si emetuese
kartash pér vitin 2013, dikion pér njé rénie & lehté t& numrit t& ATMve me
0.12% né terma vietoré. Nga ana fjetér, numri i POS-eve t& ofruara nga
bankat e licencuara si pranuese® kartash ka shénuar njé rritie prej 7%.

Crafik 31. Zhvillimet e ATMve dhe POS-eve (maijfas), si dhe numrit t& kartave
sipas funksionit (djathtas), pér periudhén 2004 -2013.
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Burimi: Banka e Shqipérisé (raportimef nga bankat sipas “Metodologjisé pér raportimin e
instrumenteve & pagesave”).

Ndérmarria e zhvillimeve infrastrukiurore 1€ sistemit bankar né kuadér €
mbéshtetjes sé tregtisé elekironike né Shqipéri éshté materializuar né krijimin
pér heré t& paré & POSeve virtuale® né tregun shqiptar. Krijimi i kétyre
terminaleve vlerésohet té nxisé pérdorimin e pagesave me karté dhe si rrjedhojé,
& reduktojé pérdorimin e parasé fizike. Nga raportimet e bankave rezulton se
né fund té& vitit 2013, né tregun shqiptar operojné tre POS-e virtuale.

3 Numri i bankave 18 licencuara si emetuese kartash né Republikén e Shqipérisé, né fund 18 vifit
2013, rezulton 14. Kéto banka ofrojné shérbime té térhegjes cash nga ATMHE.

Né fund t& vitit 2013, 7 banka rezu/fo/né njékohésisht 1& licencuara edhe si i pranuese karfash.
Kéto banka ofrojné shérbimin e pranimit 1 pagesave me karta népérmjet pajisjeve POS &
vendosura né c/chme, restorante, hotele dhe gendra fregtare.

Pajisja éshté e ngjashme me até t& pérdorur né shérbime me terminalet POS. Ajo mundéson
kryerjen e fransaksioneve népérmjet infernetit ose telefonave, me ané té kartave bankare gé
punojné né regjim online.
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